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Giris

Aralik 2019'da Cin’'in Wuhan kentinde ortaya c¢ikan ve kisa surede tim dinyada
yayllarak kiresel bir kriz ortami olusturan COVID-19 pandemisi, yasamin her alanini
derinden etkilemistir. Diinya Saglik Orgiti tarafindan 11 Mart 2020’de kiiresel pandemi
ilan edilmesinin ardindan Turkiye'de de sokaga cikma yasaklari baslamis ve birgcok
kurum ve kurulus faaliyetlerine ara vermistir. Tum faaliyetlerin durdugu ve herkesin
evlere kapandigi bu surecgte pandeminin bireysel ve toplumsal agidan ¢ok yonli olumsuz
etkileri de ortaya ¢ikmistir. Pandeminin bagslangicinda kisitlamalarin gegici olacag ve
kisa siirede COVIiD-19’un yayiliminin kontrol altina alinacagi vurgulanmis olsa da bugiin
baktigimiz noktada pandeminin ve neden oldugu olumsuz etkilerin uzun bir stire daha
devam edecegi gorilmektedir.

COVID-19 pandemisinin diinya genelinde sosyal, ekonomik, siyasal ve teknolojik
alandaki etkilerinin neler oldugu siyasetgiler, bilim insanlari, aktivistler, arastirmacilar ve
medya mensuplari gibi toplumun c¢ok farkli kesimleri tarafindan tartisiimaya ve
anlasiimaya calisiimaktadir. Pandeminin toplumsal cinsiyet esitligi Gzerindeki mevcut ve
olasi etkileri, ozellikle bakim emegi ve istihdam cercevesinde ele alinmakta ve
degerlendiriimektedir. Bu c¢abalarin sonucunda, pandeminin ilk aylarindan itibaren
COVID-19'un giindelik hayatimizin farkli alanlari Gzerindeki etkilerine iliskin birgok
galisma yapimis ve kamuoyu ile paylasiimistir. Pandeminin toplumsal, siyasal ve
ekonomik etkilerinin neler oldugunun ve toplumun hangi kesimlerini nasil etkilediginin
analiz edilmesi bir yandan sorun alanlarinin tespit edilmesi, diger yandan bu sorunlarin
¢6zimane iligkin bir tartisma ortami olusturmasi agisindan énemli bir ¢abayi ifade
etmektedir. Biz de Cinsiyet Esitligi izleme Dernegi (CEID) olarak bir pargasi oldugumuz
sivil toplum orgatlerinin pandemi slrecinden nasil etkilendiklerini arastirarak, sorun
alanlarinin tespit edilmesine katki sunmak istedik. Bu amacla 16 Mayis ve 16 Haziran
2020 tarihleri arasinda “19 Soruda COVID-19” arastirmasini gergeklestirerek,
pandeminin yarattigi toplumsal kosullari sivil toplum 6rgutlerinin bilgi ve deneyimleri
Uzerinden anlamaya ve gostermeye calistik. Ozellikle bir tir durum tespiti olarak
tasarladigimiz bu calismayi, ilerleyen zamanlarda sivil toplum érgiitlerinin COVIiD-19
surecinden nasil etkilendiklerini daha genis bir drneklem Uzerinden destekleyecek baska
bir galismanin hazirlik asamasi olarak gérmekteyiz.

Yontem

COVID-19 siirecinin sivil toplum érgiitlerine etkisini toplumsal cinsiyet boyutunu da géz
ardi etmeden kesfetmeyi ve betimlemeyi, ayni zamanda siregten etkilenenlerin sesi
olmay1 amagcladigimiz bu ¢alismayi nitel bir arastirma desenine uygun olarak tasarladik.
Arastirmamiza, COVID-19 siirecine iligkin olarak yiritiliip raporlanmis az sayidaki
calismayi gézden gegirmekle bagladik. COVID-19 siirecine iliskin farkli konu bagliklari
ve farkli sorun alanlarini ele alan birgok rapor hazirlanmis olsa da pandeminin sivil
toplum orgutleri ve faaliyet alanlari Gzerindeki etkisine deginen oldukga sinirh galisma
yapiimistir. Bu calismalardan ilki Tirkiye Uglincli Sektor Vakfi (TUSEV) tarafindan
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hazirlanan “COVID-19 Salgininin  Tiirkiye'de Faaliyet Gésteren Sivil Toplum
Kuruluslarina Etkisi Anket” sonug raporudur?. 10-15 Nisan 2020 tarihleri arasinda acgik
kalan 170 STO temsilcisinin yanitlarinin degerlendirildigi bu raporda, salginla birlikte
STO'lerin calismalarinin dénemli 6lciide aksadigi ve salginin orgitlerin  faaliyet
alanlarindaki ihtiyaglarini daha da arttirdigi ortaya konmustur. Nisan 2020’de paylasilan
bu raporun ikincisi de Eylil 2020’de yayimlanmistir.?

Pandemi déneminde sivil toplum oérgutlerine iliskin bir diger énemli rapor Sivil Toplum
Gelistirme Merkezi'nin (STGM) BIRLIKTE Kurumsal Destek Programr’nin faydalanicisi
olan érgitlerle gergeklestirdigi gérismelerin giktilarina dayanan “COVID-19 Siirecinin
Sivil Toplum ve Aktivizm Uzerinde Etkilerine Yénelik Tespitler" raporudurd. AJustos
2020'de yayimlanan bu rapor, 8-10 Nisan 2020 tarihleri arasinda 39 sivil toplum
orgutinden 58 temsilcinin katildigi 5 farkli oturumdan elde edilen verilere
dayanmaktadir. Raporda katilimci érgutlerin pandemi déneminde karsilastiklari sorunlar
kapasite gelistirme, farklilasan sorunlarla micadele etme yetenegi, savunuculuk, hak
ihlallerini 6nleme ve isbirligi olmak Uzere bes farkli tema Uzerinden ele alinmis ve bu
alanlarda yasanan zorluklarin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢6zim oOnerileri gelistirilmigtir.
STGM, ayni zamanda pandemi surecinin farkl alanlarda faaliyet gosteren sivil toplum
drgitlerini nasil etkiledigine iliskin Mayis 2020’de “COVID-19 Miicadelesinde STO’leri
Dinliyoruz” baglikl bir webinar serisi dizenleyerek birgok farkli sorun alanini gindeme
getirmigtir.*

Bizler de CEID ve CEiDizler proje ekibi olarak bu g¢alismalara katki sunmak amaciyla,
sivil toplum &rgitlerinin COVID-19 siirecinde nelerden etkilendikleri, bu etkiler iginde
hangi temalarin én plana ¢iktigi ve hak temelli izleme yapan bir érgiit olarak COVID-19
surecinin hem izlenmesine yonelik neler yapilabilecegi hem de izleme yapan diger
orgitlerin sUregten nasil etkilendigi konulari Gzerine yogunlasmak icin 19 Soruda
COVID-19 aragtirmasini gergeklestirdik. COVID-19 sirecinin sivil toplum &rgitleri,
meslek odalari ve sendikalar Uzerindeki etkisini betimlemeye yonelik olarak
tasarladigimiz bu arastirma, cogunlugu acik uglu olan 19 sorudan olugmaktadir.
Google forms lizerinden gevrimici doldurulacak sekilde hazirlanan bu soru formu, CEID
sosyal medya hesaplari, ¢esitli mail gruplari, diger STO'lerin web siteleri gibi birgok
online mecra Uzerinden yayginlastirilmis ve katilimci 6rgitler arastirma raporunda
faaliyet alanlarina gore kodlanarak anonimlestirilmistir.

Sorular, COVID-19’un sivil toplum 6rgutlerinin is yapma bigimleri ve faaliyetleri Gzerindeki
etkilerinin ortaya konulmasinin yani sira orgutlerin birlikte c¢alistiklari ve Urettikleri
bireylerin sorunlarinin, ihtiyaclarinin ve beklentilerinin goérinidr olmasini saglayacak
sekilde bigimlendirilmistir. Arastirma nitel arastirma yodntemine uygun olarak
gerceklestirilmistir®. Nitel veri analizi sirecinde dncelikle serbest kodlamalar sonrasinda
da tematik kodlamalar sonucunda tematik bir analiz gergeklestirilmistir.

1 Bu rapora erismek igin: https://COVID19vestklar.tusev.org.tr/

2 Bu rapora erismek igin: https://COVID19vestklar.tusev.org.tr/

3 Bu rapora erismek igin: http:/panel.stgm.org.tr/vera/app/varffiles/p/2/p2pCOVID19.pdf

4 http://www.stgm.org.tr/tr/icerik/detay/COVID-19-mucadelesinde-stoleri-dinliyoruz

5 Online soru formu Uzerinden edinilen verilerin analizinde Maxqda2020 nitel veri analizi programi
kullaniimistir.
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Arastirmamizin sonucunda hazirlanan bu rapor, STO’lerin pandemi siirecinden oldukca
etkilendiklerini ortaya koymustur. Bu surecte érgutlerin dnemli bir kismi evden galisma
sistemine gegerken, part-time ¢alisma dizenine ydnelen, galisan sayisini azaltan veya
faaliyetlerine ara veren érgitlerin de oldugu goézlemlenmistir. COVID-19 siireci,
neredeyse tim sivil toplum o6rgutlerinin faaliyetlerini devam ettirmek icin yeni yol ve
yontem arayisina girdikleri ve dijital mecranin kullanimina yonelik yodun bir caba
gosterdikleri bir sire¢ olmustur.

Kapsam ve Sinirhiliklar

COVIiD-19 siirecinin sivil toplum érglitleri lizerindeki etkisini betimlemeyi amaclayan bu
calismaya Turkiye genelinde farkli calisma alanlarinda faaliyet gésteren 93 o6rgltten
bireyler katki saglamistir. Hazirlanan soru formlari, pandemi slirecinin ilk aylarinda ¢ok
sayIda sivil érgutle paylasiimis olsa da gerek herkesin icinde bulundugu olumsuz kosullar
gerekse pek cok drgutin ve calisanlarinin yasadidi belirsizlikler istenen sayiya
ulasiimasini zorlastirmistir. Bu nedenle calismamiz Tlrkiye’deki tim sivil toplum
drgutlerinin durumunun genel bir resmini verme iddiasinda degildir. Bu sinirliiga ragmen
bu calisma, COVID-19 lizerine yapilan dijer arastirmalara ek olarak, pandemi
déneminde sivil toplum orguatlerinin mevcut durumunun ve ihtiyaglarinin bir ozetini
sunmakta ve ¢déziimuine yonelik bir tartisma zemini olusturmaktadir.
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Bulgular

Katilimcilarin Genel Ozellikleri

Arastirmamiza dahil olan 93 katiimcinin yarisindan fazlasi dernek temsilcisidir. Dernek
temsilcilerinden sonra en fazla vakif ve ardindan da meslek érguti temsilcisi aragtirmaya
katilmistir.

@® Demek

@ Sivil insiyatif

@ Meslek Orgitu

® Vakif

@® Platform

@® Sendika

@ Duslnce kurulusu

@ Kent konseyi
Kooperatif

Sekil 1: Arastirmaya katilanlarin temsil ettikleri érgutlerin tarleri.

Arastirmaya katilanlara parcasi olduklari érgutlerinin Uye sayilari sorulmustur. Buna
gore, drgutlerin neredeyse yarisinin 50 kisiden daha az Uyesi oldugu goértulmasgtir.

@ 1000+
@ 250-1000
100-250
@& 50-100
® 50denaz
@ Yanityok

Sekil 2: Arastirmaya katilan érgutlerin Gye sayilarina gére dagilimi.

(o]
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Calismaya katilan érgutlerin Uye sayisinin cinsiyete goére dagihmina bakildiginda ise
kadin Uye oranina sahip olan o&rgutlerin ¢ogunlugu olusturdugu goérilmektedir.
Arastirmaya katilan 93 érgitiin 45’inde kadin Gye orani %90’'in tzerindedir. Uyelerinin
%75'den fazlasi kadin olan 6rgut sayisi ise 18'dir.

® Yanityok
@ %25% kadar Kadin
%%50've kadar Kadin
® %75 kadar Kadin
@ %90 ve Gzeri Kadin
@ Cinsiyet Kimligini Reddediyor

Sekil 3: Arastirmaya katilan drgutlerin Uyelerinin cinsiyet dagilimi.

Arastirmamiza katilan orgutlerin faaliyet alanlari STGM'nin etki degerlendirmesi
arastirmasindaki® siniflamaya uygun bigimde kiimelendiginde katilimcilarin biylk bir
cogunlugunun toplumsal cinsiyet alaninda faaliyet gosterdikleri goriaimuagtar.

@ insan haklar
@ Genel hak temelli
Yerel yanelimli
@ Toplumsal cinsiyet
@ Kultarel haklar
@ Engelli haklan
@ Yardimlagma, dayanisma
@ Cevre haklan
ocuk, genclik, yashik

Sekil 4: Arastirmaya katilan érgutlerin faaliyet alanlarina gére dagihmi

6 STGM. (2012). Sivil Toplum Geligtirme Merkezi (2005-2010) Etki Degerlendirme Arastirmasi
(http://panel.stgm.org.tr/vera/app/var/files/s/t/stgm.etki.degerlendirme.2005-2010.pdf)
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® Evet @ Hayir

Sekil 5: Arastirmaya katillan o6rgltlerin izleme faaliyeti gergeklestiriyor musunuz
sorusuna verdikleri yanit.

Cinsiyet Esitligi izleme Dernedi olarak orgitlerin izleme kapasitelerinin gelismesini
onemsedidimiz icin ¢alismamiza katilan katilimcilarin temsil ettikleri 6rgutlerin izleme
calismalari gergeklestirip gerceklestirmediklerini de sorduk. 93 katilimcinin 50’si izleme
¢alismalari yaptiklarini belirtirken 43’0 izlieme yapmadiklarini ifade etmigtir.
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Pandemi Siirecinde Sivil Toplum Orgiitlerinde Meydana
Gelen Degisimler

Uyelerimizin |ht|ya§|an,ﬁ‘ba§vuruIan/‘taleplen artti (17)

Faaliyet alanlanmizi farkh\agt\rd\k 17)
Sivil Toplum kuruluslarl ile i birligimiz artti. (23)
Kamu Kurumlar ile is blrhglmlz artti (7)
Sivil Toplum kurulus\arl ile is birligimiz azaldi (23

Covid19 Siirecinin STO'ye Etkisi (O

Gelir kaynaklanmizda azalma yasadik (31)

i Gl

Evden ¢alisma dizenine gectik (72)

] ]

Kamu kurumlari ile is birligimiz azaldi (38) @ Baz faaliyetlerimizi durdurduk (69)

Online olarak yapabilecegimiz faaliyetlere agirlik verdik
(66)

Tum dinyayi etkileyen COVID-19'un sivil toplum érgitlerin galisma bigimlerinde de
degisim yarattigi bilinmektedir. Calismaya katilan érgiitlere COVID-19'un vyarattig
degisimlerin neler oldugu soruldugunda Oncelikle evden cgalisma dizenine gecilmesi,
bazi faaliyetlerin durdurulmasi, kurumlar arasi isbirliklerinin yavaglamasi ve gelir
kaynaklarinin azalmasi gibi temel degisiklikler dile getiriimistir. Calismaya katilan 93
orgitten 72’si 6nlem olarak evden calisma dizenine gegtiklerini, 69'u ise bazi
faaliyetlerini durdurduklarini belirtmiglerdir. Bu suregte online ¢alismalara agirlik verdigini
sOyleyen orgutlerin sayisi ise 66’d1r.

COVID siireci kurumlar arasi is birliklerini de etkilemistir. STO’lerin 38 kamu
kurumlariyla is birliklerinin azaldi§ini ifade ederken sadece 7’si arttiyini belirtmistir.

Gelir kaynaklari oldukga sinirli olan STO’ler, COVID-19 sireciyle birlikte bu sinirli
kaynaklarini da kaybetmeye basladiklarini dile getirmiglerdir. Calismaya katilan érguitler
arasinda COVID-19 siirecinde gelir kaynaklarinin azaldigini séyleyen érgiit sayisi 31'dir.

COVID-19 ile birlikte faaliyetlerini gesitlendirme yoluna giden érgiitler de bulunmaktadir.
Calismaya katilan orgltlerden 17’si  pandemi nedeniyle faaliyet alanlarini
farkhlastirdiklarini belirtmiglerdir. Oncesinde giindemlerinde olmayan sosyal yardim

11
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faaliyetleriyle ilgilenmek, bu gergevede dile getirilen farklihklardan biri olarak ortaya
¢cikmaktadir.

Sonlanan Faaliyetler: Yiiz yuze Caligmalar Bitti
]

/Sorlanaﬂ Faaliyetler (m\

Sosyallesme Etkinlikleri (Geziler, yemekli toplantilar) (10)

@ Toplantilar, Seminerler (28)

]

Saha Calismalan (25)

Egitim Calismalan (25)

Yukarida ifade edildigi iizere STO’ler COVID-19 siirecinin calismalarini énemli dlgiide
etkiledigini belirtmiglerdir. Ozellikle toplantilar, seminerler, saha galismalari, egitim
faaliyetleri ve sosyallesme etkinliklerinin iptal edildigini vurgulayan katilimcilar, bu
durumu su sézlerle ifade etmiglerdir:

» Dernege gidemiyoruz. Gundem belirleyip toplanti yapamiyoruz. Evde kalarak
higbir faaliyet yapamiyoruz... maalesef...(Toplumsal cinsiyet)

» Gezi, kamp etkinligi ve bir kisim egitim faaliyetleri ertelendi. (Meslek érgutu)

» Tum galismalarimizin saha ayaklarini askiya almak zorunda kaldik, okullar, yerel
kurumlar gibi...(Toplumsal cinsiyet)

> Universitelerde ve mahallelerde 6grencilerle ve kadinlarla bulusacagimiz
farkindalik gelistirme c¢alismalarini gerceklestiremedik; belirsiz bir tarihe
ertelemek zorunda kaldik. (Toplumsal cinsiyet)

» GOnulli ve Gyelerimizle dernek binamizda yuruttigumuz faaliyetleri durdurmak
zorunda kaldik. Yurutmekte oldugumuz projemiz kapsaminda verdigimiz egitim
ve soOylesilerimizi durdurduk. (Toplumsal cinsiyet)

» Ev ziyaretleri ve mahalle toplantilari yapmiyoruz- big¢imini donugturmeyi
planliyoruz. (Toplumsal cinsiyet)

12
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» Toplantilar yapilamiyor. YUruyusler ve sokak eylemleri bitti. (Toplumsal cinsiyet)

COVID-19 siireci, kooperatiflerin ve derneklere bagli gelir getirici atdlyelerin tretimlerini
durdurmalarini da beraberinde getirmistir. Ozellikle Gretimin durmasi, bu érgitlerin gelir
kaybi yasamasina neden olmustur:

> Kooperatife ait atdlyeler COVID-19 nedeni ile kapatildi. Gegici siire {retim
yapilmadi. (Toplumsal cinsiyet)

» Dernek kapsaminda agmis oldugumuz atdlyeler gecici olarak durdu, Uretime
evden devam etmeye baglanildi. (Toplumsal cinsiyet)

® Hayr @ Evet

Sekil 6: Arastirmaya katilan érgutlerin, “COVID 19 siirecinde mevcut faaliyet alanlariniza
yeni alanlar eklediniz mi” sorusuna verdikleri yanit.
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Yogunlasan ya da Yeni Ortaya Cikan Faaliyetler:
Toplumsal Cinsiyet Esitsizlikleri Tum Kurumlarin
Glindeminde

COVID 19 siireci birgok 6rgltiin yaptidi islerin seyrini degistirdigi gibi halihazirda faaliyet
gosterdikleri alanlari da kisa slrede donlstirmUs veya déndstlirmek icin dnemli bir baski
olusturmustur. Bu surecte, gézlemlenen énemli bir degisim de 6rgutlerin hem yeni ortaya
¢ikan faaliyetlerinde hem de is yapis ydntemlerinde, online iletisim ve savunuculuga
agirhik vermeye baglamalaridir.

Arastirmaya katilan érgutlerin biydk bir kisminin toplumsal cinsiyet alaninda faaliyet
gOsteren drgutler oldugunu belirtmistik. Ancak, temel faaliyet alani toplumsal cinsiyet
esitligi olmayan orgutlerin de pandemi surecinin baslica sorun alanlarindan biri olarak
one cikan, toplumsal cinsiyet esitsizligi, kadina yénelik siddet ve yoksulluk (izerine
raporlar ve bilgi notlari hazirladiklari gorilmustir.”

]

" Yeni Faaliyet Turleri (0)

Topl | C t Esitligi (5,
oplumsal Cinsyet Esitligi (5) Online iletigim ve Savunuculuk Faaliyetleri (13)

]
Kadina Yonelik Siddetle Miicadele (8) Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardim (8)

Orgutlerin 6nemli bir bélimu kadinlara yénelik siddetin ve yoksullugun pandemi
surecinde arttigini ve ¢calismalarini bu alanlarda yodunlastirdiklarini ifade etmislerdir.

» Siddete ugrayan kadinlari ve ihtiyac sahibi kadinlar tespit edip diger STK’larla ve
baroyla birlikte yardim destegi almalarini sagladik. (Toplumsal cinsiyet)

» Evde kalan kadinlarin yukumltllkleri arttikga psikolojik ve fiziksel siddetin
arttigini gézlemledik... Aldigimiz siddet ve sikayetleri baro/STK ve kendi

7 Bu raporlardan 6ne gikan bazilari sunlardir: UNFPA tarafindan hazirlanan “ “Salgininin Toplumsal
Cinsiyete Dayali Siddeti, Kadin Sunnetini ve Cocuk Yasta Evliligi Sona Erdirme Cabalari ile Aile
Planlamasi Uzerindeki Etkisi” raporu; “Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Siddet ve COVID-19” raporu; “Cinsiyet
Mercegi ile COVID-19” bilgi notu, “Cinsel Saglk, Ureme Saghgi ve Haklari Perspektifinden COVID-19”
raporu ve UNDP destekli hazirlanan, “COVID-19 Kiiresel Salgin Siirecinde Tiirkiye'de Bakim Ekonomisi
ve Toplumsal Cinsiyet Temelli Esitsizlikler’ baglikl bilgi notudur.
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Whatsapp grubumuzla paylasarak c¢o6zime ulagsmasina destek olduk...
(Toplumsal cinsiyet)

> Ihtiyag sahipleri Gyelerimizin talepleri dogrultusunda sosyal yardim konusunda
belediye ile ig birligi yaparak destek sagliyoruz. (Toplumsal cinsiyet)

> COVID-19 nedeniyle olusturulan Dayanisma paketlerine destek veriyoruz ve bu
paketler icin Kadin Kooperatiflerinden driin temini yapilmasini saglhyoruz.
(Meslek odast)

> Ev ici siddetin arttigi COVID-19 déneminde 6284 e agirlik vererek sosyal medya
hesaplarimizdan paylasimlar yaptik. 6284’4 Instagram hesabimizdan canl
yayinla baro kadin haklari komisyonu baskaniyla konustuk. Ayrica, kadin sivil
toplum orgutleri ve yine baro baskani ve baro kadin haklari komisyonuyla ev igi
siddete karsi kampanyalar dizenleyerek emniyet, firincilar odasi, tabipler
odasiyla birlikte hareket ettik. Kadinlarin ulasabilecedi eczanelere afisler asildi,
finncilar da eve goOnderilen ekmek posetlerinin igerisine kadinlarin acil
ulasabilecekleri siddet hatlarini yazdi. (Toplumsal cinsiyet)

COVID-19 siireciyle birlikte isgliciiniin dnemli bir bélimii evden ¢alismaya baslamistir.
Evden calismayla birlikte kadinlarin is yUklerinin ve Gzerindeki bakim sorumluluklarinin
arttigi bilinmektedir. Sadece kadinlarin degil drgutlerin de is yUklerinin arttigi belirtilmistir.

> s yukimizi artirdi§i kesin. Ne kadar siireceginin ya da eskiye dénip
dénlulemeyeceginin dngdrilemez olmasi nedeniyle dnimizdeki déneme iliskin
plan yapmak imkansizlasti. COVID-19 ile baslayan bu pandemi krizinin yeni
dalga ve salginlarla uzun sidrecegini dusindrsek uluslararasi hareketlilik ¢cok
mumkun goérunmemektedir. Bunun yerini online ve dijital araglar alacaktir.
Elektrik ve internet oldugu slrece orgutsel iletisim ve tartismalar slrecek ve
varolanlarin diginda yeni araglar gelistirilecektir. (Toplumsal cinsiyet)

COVID-19 pandemisi esitsizlikleri daha da derinlestirirken, bazi gruplari da digerlerinden
daha fazla etkilemektedir. Bu gruplardan biri de engellilerdir. Bu nedenle, engelli
kadinlarla dogrudan calisan érgiitler COVID-19 siirecinin engelli kadinlara etkilerini
gormek icin ek calismalar yaptiklarini belirtmiglerdir:

> COVIiD-19 siirecinde engelli kadinlar, her zamankinden farkli hak ihlallerine maruz
kalmiglardir. Bu sebeple, dncelikle engelli kadinlarin deneyimlerini anlamak Uzere
bir anket calismasi yaptik. Engelli kadinlarin, bu surecte yasadiklari hak ihlalleriyle
micadele edebilmelerini saglamak icin c¢evrimici toplantilar da planladigimiz
etkinlikler arasinda. Ayni zamanda, hak ihlallerinin izlenmesi calismasina
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basladik. Bilgiye ve saglik hakkina erisimin yani sira, siddetten korunma gibi
alanlarda hak ihlallerinin izlenmesi ¢caligsmasina basladik. (Engelli haklari)

Katilimcilarin verdikleri yanitlar iginde 6n planda olan temalardan bir digeri ise yukarida
belirttigimiz gibi online olarak surdurilmeye baslanan iletisim ve savunuculuk
faaliyetleridir. Dijital isler yapmak, sosyal medyayi ve internetin getirdigi diger iletisim
araclarini kullanmak, arastirmaya katiim saglamig drgttlerin birgogu icin yeni bir siregtir
ve verilen yanitlarda da bu durum siklikla tekrarlanmistir:

» Sosyal medya hesaplarimizin kullaniminin dnemini goérduk. (Toplumsal cinsiyet)

» Online iletisim agirlik kazandi. (Toplumsal cinsiyet)

» Dijital araglari daha fazla kullaniyoruz. Yerel yoOnetimlerin afet ve kriz
donemlerinde direnglilik calismalarinin yetersiz oldugunu goérduk, bunun Uzerine
yogunlasacagiz. (izleme Orgiitii)

» Online yasamin hem 6zel hem de calisma yasaminin bir parcasi olacagini
dusunuyorum. (Sendika)

» Pandemi surecinde yasanilan kisitlamalarda iletisim teknolojisi ve sosyal medya
kullanimi ile yapilan ¢alismalarda katilimin kolayhdini gorduk, ancak birebir yuz
yuze vyapilan programlardaki interaktifligin tam anlamiyla saglanmasinda
yeterince etkili olamadi. (Toplumsal cinsiyet)

Pandemi surecindeki en tartismali konulardan biri de (6zellikle online egitime
gecilmesiyle birlikte gerekli teknolojik alt yapisi olmayan okullarin ve teknik ekipmani
olmayan &grencilerin egitim hakkina erisememeleri gibi) dijitallesmenin toplumun farkh
kesimlerinin temel haklara erisiminde esitsizlik yarattigidir. Ancak az da olsa olumlu
degisimlerden de bahsedilmigtir. Arastirmaya katilan engelli haklari alaninda g¢alisan bir
orgitin temsilcisi, pandeminin zorunlu kildigi ¢evrimigi iletisimin, 6zellikle ¢cevrimdisi
ortamlarda bir araya gelmeleri daha zor olan engellilerin 6rgitlenmesini kolaylastirdigini
ve arttirdigini ifade etmistir:

» En buyuk etkisi, cevrimigi olarak birgcok engelli kadina ulagsmay1 deneyimlememiz
oldu... Bundan sonra da bu yolu daha sik kullanmaya devam edecegiz. (Engelli
haklarr)
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Yeni Ortaya Cikan Sorunlar: COViD-19 Esitsizlikleri
Derinlestiriyor!

Gl
G . Esitsizliklerin derinlesmesi (45)
o ]

Evden galismanin zorluklan (3)
Yeni Sorunlar (0)

Yeni gelir kaynaklan aramak (8) Kadina Y3nelik Siddet (25)

COVID 19 sirecinin katilimcilarin ait olduklari 6érgitlerin kapasitesine ve Dbirlikte
calistiklari gruplara etkisi soruldugunda en belirgin tema olarak esitsizliklerin
derinlesmesi dile getirilmistir. COVID-19 sirecinin mevcut esitsizlikleri daha da
derinlestirdigi ve 6zellikle kadinlar®, LGBTIi+ler®, engelliler®, miilteciler'?, yaslilar? ve
cocuklar®® gibi kirilgan gruplari daha kirilgan hale getirdigi sireg¢ icinde hazirlanan
raporlarin ve bilgi notlarinin neredeyse tamaminda dile getirilmistir. Her ne kadar
yoksulluk ve toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ayri sorun temalari olarak kodlanmis olsa da

8 Bkz: UN Women tarafindan hazirlanan” COVID-19 Salgini Baglaminda Toplumsal Cinsiyet Esitligi”
raporu, UNDP tarafindan desteklenen “COVID-19 Kiiresel Salgin Siirecinde Tiirkiye'de Bakim
Ekonomisi ve Toplumsal Cinsiyet Temelli Esitsizlikler” baslikli bilgi notu, yine UNFPA tarafindan
hazirlanan, “Salgininin Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddeti, Kadin Siinnetini ve Gocuk Yasta Evliligi
Sona Erdirme Cabalari ile Aile Planlamasi Uzerindeki Etkisi” baglikl aragtirma raporu, “Toplumsal
Cinsiyet Esitligi, Siddet ve COVID-19” raporu, “Cinsiyet Mercegi ile COVID-19 raporu ve Cinsel Saglik,
Ureme Saghgi ve Haklari Perspektifinden COVID-19” raporu; Morgati Kadin Siginagdi Vakfi tarafindan
hazirlanan “Koronaviriis Salgini Siiresince Kadina Yénelik Siddetle Miicadele izleme Raporu”, Sosyo
Politik Saha Arastirmasi Merkezi tarafindan hazirlanan “COViD-19 Karantinasindan Kadinin Etkilenimi
ile Kadin ve Cocuga Yénelik Siddete iliskin Tiirkiye Arastirma Raporu” ve istanbul Politik Arastirmalar
Enstitiisii tarafindan hazirlanan “COVID-19 Salgininin Kadinlarin Calisma ve Hane Yasami Uzerine
Etkileri” bashkl Politika Raporu.

° Bkz: Sosyal Politika, Cinsiyet Kimligi ve Cinsel Yonelim Caligmalari Dernegi (SPOD) tarafindan hazirlanan
“COVID-19'un Ug Ayinda LGBT+' lar” raporu ve Geng LGBTI+ Dernegi tarafindan hazirlanan “COVID-19
Salgininda LGBTI+ Toplulugunun Durumu” raporu.

10 Bkz: BM tarafindan hazirlanan “Politika Ozeti: Engellileri igeren Bir COVID-19 Yaniti” ve yine BM
tarafindan hazirlanan “COVID-19 Salgini Sirasinda Engelliligin Gozetilmesi” bilgi notu. ETKINIZ destegiyle
istanbul’da birkag sivil toplum érgiitii tarafindan hazirlanan “Korona Giinlerinde Cocuklarin Haklari Aragtirma
Raporu.” Bu raporlara ek olarak Tirkiye Korler Federasyonu tarafindan hazirlanmaya baslanan ve kisa bir
siire sonra yayimlanacak olan “COVID-19 Pandemi Siirecinde Engelli Kadinlarin Sorunlari Arastirmasi.”

11 Bkz: Miilteci Destek Dernegi tarafindan hazirlanan “COVID-19 Krizi Siirecinde Tiirkiye'deki Miiltecilerin
Durum Analizi” raporu ve lzmir Kent Konseyi tarafindan hazirlanan “Pandemi Sirecinde Miulteci-
Goégmenlerin Ihtiyaglan ve Hizmetlere Erisimde Durum ve lyilestirici Oneriler Raporu”.

12 Bkz: UNFPA tarafindan hazirlanan “Yaslilar ve COVID19” baslikl bilgi notu.

13 Bkz: UNICEF tarafindan hazirlanan “COVID-19 Déneminin Cocuklar Uzerindeki Etkilerine lliskin Politika
Notu” ve “COVID-19 ve Ozgurligunden Yoksun Birakilan Cocuklar” baslikli bilgi notu.

17



Tirkiye'de Katilimei Demokrasinin Giiglendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet Esitliginin izlenmesi Projesi Faz Il
19 Soruda Covid-19 Siireci

katilimcilar, yoksulluk ve toplumsal cinsiyetin yas, engellilik ve cinsiyet kimligi gibi ortak
kesenlerle birleserek kimi gruplari daha kirilgan bir hale getirdigini belirtmiglerdir:

>

15 - 49 yas araligindaki dezavantajli kadinlari hedefleyen programlarimizda,
internete erisim zorlugu, ev ici siddet ve Onceliklerin degismesi sebebiyle
kadinlara ulasmak zorlasti. (Toplumsal cinsiyet)

Orgiin egitim bitince sponsorlar burs bag@isini kesti. Dolayisiyla égrenci
burslarimiz kesildi. Bazi 6grenci ailelerimiz issiz kaldiklarini belirttiler. Ev igi
siddet icin danisanlar ¢gogaldi. Onlara yonlendirme yaptik. (Toplumsal cinsiyet)

Kadinlik, yoksulluk, sosyal bir devletin olmayisi emeklilerin yasadigi saglik ve
yoksulluk sorunlari ¢ogaldi. Kadinlar hem erkek egemen zihniyetin ve azgin
kapitalizmin zorluklarini yasiyorlar. (Cocuk, Geng, Yasli haklar)

Yeni sorunlardan ziyade bazi temel ihtiyaclar daha da derinlesti. Temel
ihtiyaclara, gidaya, hijyen kitlerine ihtiya¢ dlzeyleri artti, kira ve fatura 6demede
zorluklar yasandi. Gegim kaynaklarina erisimleri olumsuz etkilendi. (Gé¢men
haklarr)

Seks iscilerinin ilk defa yardim paketi talebi oldu. (Toplumsal cinsiyet)

Yeni bir talep denilemez ama sosyal yardim konusundaki ihtiyaglarda ciddi artis
oldugu gdzlendi. (Toplumsal cinsiyet)

Evden kacan kiz ve erkek gocuk sayisinin arttigini Cocuk Subenin is yikunin
arttigini biliyoruz. Cocuk izleme Merkezinin icapg¢i ¢alistigini biliyoruz. (Toplumsal
Cinsiyet)

LGBTIi+ toplumunda bircok kisi sosyal giivencesiz islerde ¢alismak durumunda
kaliyor. Saglik hizmetlerinden faydalanirken ayrimciliga maruz kaliyor. Bu tipte
basvurular ve talepler aliyoruz. (Toplumsal cinsiyet)

Artan fakirlik ve aglik tehlikesi var. (Cocuk, Geng, Yasli haklari)

Ekonomik sorunlarin getirdigi talepler artti, kisilerin sosyallesme ihtiyaci artti ve
aile ici siddet artti. (Toplumsal cinsiyet)
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> lssizlik. Uyelerimiz lisans ve lisansiistii egitim alan dgrenciler ayni zamanda
bircogu okuluna destek olmak i¢in calisiyordu, isten cikarildilar ve ekonomik
sorunlar yasiyorlar. Ayrica siddetin yogun oldugu bdlgelerde yasadiklari igin
bazilari ev ici psikolojik siddet yasiyor. Ev iglerine katilim gdésterdikleri igin
sorumluluklari artti. (Cocuk, Geng, Yasl haklari)

» Ev eksenli calisanlar is almakta daha ¢ok zorlandi, isler tamamen durma
noktasina geldi. Yoksulluk artti. (Toplumsal Cinsiyet)

> Ogrencilerin karsilastigi esitsizlikler derinlesti, bir kismi daha gérinir oldu.
(Egitim)

Ozellikle disaridan destek ya da hizmet alarak yasamlarini sirdiiren engellilerin
durumlarinin guglestigi géralmastur.

» Engelli kadinlar, saglik hakkina ve sosyal yardimlara ulagsmakta guglukler yasadi,
is kaybl yasayan ve bu nedenle daha fazla maddi sorun yasayan Kkisiler ortaya
¢lktl. Ayrica, ev isleri konusunda ev disindan birinin destegine ihtiya¢ duyan
engelli kisiler ve o6zellikle kadinlar, bu destekten mahrum kaldilar. Siddet
konusunda engelli kadinlardan gelen bilgiler, dnceki donemdeki gibi ¢ok kisitl
olmakla birlikte, engelli ve kadin olma halinin yarattiy1 dezavantajli durumun bu
suregte de fazladan ayrimcilik yaratmis olabilecegini distndyoruz. Engelli
cocuklar ve gengler, editime erisimde guclikler yasadilar, EBA ve Universitelerde
kullanilan online sistemler erigilebilir olmadig i¢in. Ayni zamanda yatili bakim
kurumlarinda yasayan yagsh ve engelliler konusunda higbir bilgi edinilemedigi igin,
onlarin yasama ve viristen korunma sartlarinin nasil oldugu bilinemiyor. Ancak,
yurtdisindaki ¢alismalar, Olimlerin 6nemli bir kisminin bu kurumlarda
gerceklestigini gosterdigi icin durum endise verici. (Engelli haklarr)

COVID-19 siirecinin kadinlarin is yikini daha da arttirarak toplumsal cinsiyet
esitsizliklerini daha da derinlestirdigini dile getiren 6nemli ¢alismalar yapilmigtir.}* Bizim
calismamizda da katilimcilarin vurguladiklari 6nemli sorun alanlarindan birisi de benzer
sekilde pandemi slrecinde kadinlarin evde bakim, 0&zellikle cocuk bakimi
sorumluluklarinin artmasi, evden c¢alismanin kadinlarin ig yuklerini ikiye katladigini
yineler niteliktedir.

14 Bu konuda yapilmis kapsamli galismalardan biri UNDP tarafindan desteklenen “COVID-19 Kiiresel Salgin
Sirecinde Tirkiye'de Bakim Ekonomisi ve Toplumsal Cinsiyet Temelli Esitsizlikler” baglikh bilgi notudur. Bu
bilgi notu, Prof. Dr. ipek ilkkaracan ve Dernegimiz Yénetim Kurulu Uyesi Dog.Dr. Emel Memis tarafindan
daha kapsamli bir sekilde raporlastiriimaktadir.
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» Kadinlarin, kreslerin ve okullarin kapali olmasi nedeniyle, cocuk ve yasl bakimi
ve evden calisma ylzinden is yodunlugu artti. Ev-i¢i siddet ve kadina ydnelik
siddet artarak devam ederken tepkiler ve eylemler sosyal medya ile sinirh ve
zayif kaldi. Ote yandan hikimet durumu firsata cevirerek dogaya ve orgitli
kadinlara saldirilarini tam gaz sirdurdi. (Toplumsal cinsiyet)
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Toplumsal Cinsiyet Temelinde Ortaya Cikan Sorunlar:
Siddet, Yoksulluk ve Agirlagsan Bakim Yuku

]

Gocuk istismar ve ihmali (2)

Kadina yiiklenen ev igi roller (21) Toplumsal Cinsiyet Temelli Sorunlar (7) Yoksulluk ve igsizlik (29)

Kadina yonelik siddet (28)

Katilimcilarin Toplumsal Cinsiyet Esitligi (TCE) konusunda daha ayrintili bilgi vermeleri
icin dzellikle COVID siirecinin etkilerini TCE c¢ergevesinde degerlendirmeleri istenmistir.
Yukarida da ifade edildigi Gzere kadinlarin ev i¢i bakim sorumluluklarinin artmasi, siddet,
issizlik ve yoksulluk en fazla dile getirilen sorun alanlarindan olmustur:

>

Evde bakim ylku kadinlar aleyhine artti. Cocuk bakiminin yani sira evde calisma
devam ediyor. (Sendika)

Sigortasiz ¢aligan kadin isgiler, 6zel sektérde ¢alisan pek ¢ok kadin bu surecte
ekonomik acidan sikintiya dustu. Ayrica bu surecte evde kalan esin, partnerin ya
da cocuklarin bakim ve hizmetleri kadin tarafindan yapildi ve siddete maruz
kaldilar. Devlet tarafindan korunmadilar, evi terk etseler bile gidecek yeterince
siginagin olmamasi vb. de sorun. (Toplumsal cinsiyet)

Evde siddet yasayan kadin ve gocuk sayisi ciddi oranda artti. (Cocuk, Geng,
Yash haklarr)

COVID19 ile kadina yonelik siddet artti. Cocuk istismari gogaldi. (Sendika)

Ev ici siddetin arttigina yonelik bildirimler aldik. COVID-19 nedeniyle psikolojik
danismanhga ihtiyaclar arttigini gozlemledik. Seks iscilerinin bu surecte
ekonomik olarak zorlandiklarini gorduk. Bizden yardim paketi, gida paketi
talebinden bulunmalari gibi... (Toplumsal cinsiyet)

Bir sure daha yoksulluk, kadinlarin yoksullugu artacak. Bir sure daha ev eksenli
¢alisanlar is bulamayacak. Belki projeler yoluyla yeni beceriler elde etmek
dusundlebilir. (Toplumsal cinsiyet)
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STO’lerin COViD-19 Siirecinde Ortaya Cikan ihtiyaclari

Arastirmaya katilan o6rgiit temsilcileri, COVID-19 sirecinde 4 alanda kapasite
gelistirmeye ihtiyac duyduklarini fark ettiklerini belirtmislerdir. Bu alanlar sunlardir:

o Online iletisim ve is kapasitesini artirma
o Yeni faaliyet alanlari belirleme
o Yeni gelir kaynaklari kesfetme

o Dayanisma aglarini gliclendirme

Dayanisma agini glglendirme (7)

Yeni gelir kaynaklan kesfetme (8) Ongériiler (0) Online iletisim ve ig kapasitesini artirmak (32)

Yeni faaliyet alanlan belirleme (29)

COVID-19 pandemisiyle birlikte pek ¢ok sivil toplum érgiitii, sorun alanlarini belirlemek,
¢6zum Uretmek ve belirsizliklerle bas etmek icin yeni stratejiler gelistirmeyi ve is yapma
bicimlerini yeniden dizenlemeyi dustunduklerini dile getirmislerdir:

» Bu tir pandemik olaylara hazir olunmasi kapsaminda is yapma bigimimizi yeniden
kurgulayacagiz. Bizim disimizda diger kadin kooperatifleriyle dayanigmayi daha
da guglendirecegiz. Hedef kitlemizde ve urettigimiz tGrlin segeneklerini tekrar
g6zden gecirecegiz. (Toplumsal cinsiyet)

» Ekonomik sikintilarimiz surecgle birlikte gelen ekonomik krizle daha da
buyuyecektir. Gelir getirici etkinliklere 6ncelik verecegiz. Toplumsal cinsiyet
esitligi, kadin haklarina yonelik etkinliklere agirlik verecegiz. (Toplumsal cinsiyet)

» STK'larin 6zu olan dayanigsma, is birligi ve iletisim Uzerine yeniden dusinmeye
bagslamamiza neden oldu. Vakfin hedeflerini gézden gecirmeye zaman ayirdik.
Yapilmasi gereken c¢alismalarin dncelik siralamasini yaptik. Bu sirecin etkisi
Onumuizdeki dbnemde kendini gésterecektir. (Toplumsal cinsiyet)
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» Hedeflerimizi yeniden gb6zden gecgirmek ve adaptasyon sureglerimizi
degerlendirmek durumundayiz. (Saglik hakki)

» Psiko-sosyal ve sosyo-ekonomik agidan zaten dezavantajli durumda olan, birgok
sosyal sorun alanini bir arada i¢cerebilen (madde bagimliligi, kadina yonelik siddet,
cocuklarin suga surtklenmesi gibi birgcok alani bir arada bulunduran mahalleler
mevcut) toplum kesimlerinin kronik sorunlu halleri agirlasarak artacak gibime
geliyor. Sosyal hizmet uzmanlarinin mesaisi yogunlasacak. COVID sireci,
Ozellikle bahsini ettigim kesimler icin cok daha agir sonuglara yol acti, aciyor,
acacak. (Meslek 6rgita)

» Herkes icin farkli bir slirecti ve hala devam ediyor. Yasayarak 6greniyoruz nasil
davranmamiz gerektigini. Sahsi fikrimi séylemem gerekirse bu yasantima nasil
yansiyacak bilemem ama, hayattaki hedeflerimizi gerceklestirmek igin daha ¢abuk
hareket etmek gerektigini disunidyorum. Uzun vadeli planlarimiz her zaman
olmali tabii ki fakat hizli sonu¢ alabilecegimiz kisa vadeli planlar 6nceligimiz
olmali. Bundan bdyle bu sekilde ilerlemek daha mantikl geliyor bana. (Toplumsal
cinsiyet)

» Sosyal medya araciligiyla ulasmayi bagsardigimiz kitleyi subemiz catisi altinda
toplamayl hedefliyoruz. Daha yasantiya doénuk uygulanabilir projelerle,
egitimlerimizin niteligini arttirmaya yonelik beklentileri dncelikle planlamaya almak
gerekliliginin farkindayiz. Boylece daha genis katihmli destek alabiliriz. (Egitim)

Arastirmaya katilan érgitler, COViD-19'un zorunlu kildi§i bu siirecte online ¢alisma ve
dijitallesme kapasitelerini gdézden gecirme ve yeni sirece adapte olma ¢alismalarina hiz
verdiklerini dile getirmiglerdir:

» Online toplanti yapmak daha ¢ok kullanacagimiz bir yontem olabilir, ayrica dijital
araglari kullanarak yeni kapasite gelistirme faaliyetleri geligtirebiliriz. Evden
¢alisma konusunda kurallarimizi bir miktar daha esnetebiliriz. (Toplumsal cinsiyet)

» Uzaktan ¢alismanin sonlanmasi, ofise gegis ve kadin danisma merkezi ¢calismasi
zamana yayilarak kademeli olarak gerceklesecek. Egitim, toplanti, etkinlik gibi
faaliyetler ertelenecek veya glincel sartlara goére yeniden planlanacak. Kriz
doneminde alinan dnlemler ve calismalarin bu sartlara nasil adapte edildiginin
bilgisi arsiv i¢in kayit altina alinacak ve sonraki suregte 2. dalga veya benzer kriz
doénemleri igin hazirlikli olmak igin gaba gosterilecek. (Toplumsal cinsiyet)

» Sahada birebir destek faaliyetlerimiz etkilendi. Bulusma yéntemlerini revize
ederek "yeni normal" dizeyine erigtirmeyi deneyecegiz. Online araglarimizi
gelistirme hedefimizi hizlandirmamiza vesile oldu. Ancak sadece online aragla
sahada birebir destek galismasi yapmanin imkansiz oldugunu goérdik. Coklu
yontem ihtiyacimizi gbzden gecirmekteyiz. (Toplumsal cinsiyet)

» Bu asamadan sonra dijital toplanti ve etkinliklerin daha yogun ve etkin
kullanilacagini dugtnuyoruz. Pandemi suresince ev igi siddettin arttigini gosteren
veriler sahada daha aktif olarak ve ¢ok calisma yapmamiz gerektigini gosterdi.
Birgok konuya bolinmektense tek konuda yogunlasip ¢alismanin édnemi artti.
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Sosyal medya daha profesyonel ve aktif kullanilacak, yasananlar bunun édnemini
bize anlatti. Ayrica dijital yaraticilik ve tasarim konusunda daha fazla donanim
gerekiyor. iletisimin dnemini kavrayarak ileri uygulama teknikleri ile iletisim odakl
calisma yapilmasi gerekliligi dogdu. (Cocuk, Geng, Yasli Haklarr)

Belirsiz ortamlarda galisabilme becerimizi gliglendirme ihtiyacimiz var. MEB ve |l
MEM ile iligkilerde azalma oldu. Buna yonelik bir dizenleme ihtiyacimiz var.
Hedeflerimizde bir degisiklik olmadi, izledigimiz alanlar egitimdeki esitsizliklerin
giderilmesine ydnelik oldugu igin buna devam edecegiz. Su anda 6ngoérileri
degerlendirmek igin erken, henlz sdreci olabildijince zorlanmadan ilerlemeye
cahistik. Ongoérilerimiz éniimizdeki aylarda biraz daha netlesecektir. (Egitim)

ik olarak hem dernegimiz hem de hedef kitlemiz acisindan ekonomik anlamda
yasanacak sikintilara acil 6nlem bulmamiz gerekiyor. Bu surecte yaganan
psikolojik sorunlari gidermek igin kurumsal destek vermemiz gerekiyor. Evde
kalinan slre igerisinde yasanan ama duyurulmayan siddet vakalarini acilen takip
edip gerekenlerin yapilmasini ilk elden saglamaliyiz. Hedef kitlemizi isci kadinlara
dogru biraz daha bukmemiz gerekecek ve yasananlar ile ilgili istatistiksel, insani
vb. arastirmalara yogunlasmamiz gerekecek. (Toplumsal cinsiyet)
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Sonug

Pandemi siireci heniiz bitmig degil ve STO’ler izerinde yarattigi etki farklilasarak devam
ediyor. Pandeminin ilk 4 ayinda yapilan arastirmamizda ortaya ¢ikan sonuclar asagidaki
bicimde 6zetlenebilir:

1.

Orgitlerin is yapma bigimlerinde radikal degisimler oldugu belirtilmistir. Saha
calismalari ve yuz yluze faaliyetlerin yerini buyuk Olgide uzaktan calisma ve
online iletisim kurma bigimlerine biraktigi gézlemlenmistir.

COVID-19 sirecinin galismaya katllan o&rgitlerde yarattigi  degisimlere
bakildiginda ¢ogunlukla evden calisma duzenine gecilmesi, bazi faaliyetlerin
durdurulmasi, kurumlar arasi isbirliklerinin yavaslamasi ve gelir kaynaklarinin
azalmasi gibi degisiklikler dile getirilmistir.

Orgdtlerin deneyimleri, sosyal koruma mekanizmalarina ihtiyag duyan kisilerin
arttigini géstermektedir. issizlik, gelir kaybi ve bunlara bagh olarak yoksullugun
arttigi belirtilmistir. Dezavantajli konumda bulunan gruplarin COViD-19 siireciyle
birlikte daha da dezavantajli konuma itildigi, LBGTi+ bireylerin hizmetlerden
yararlanmalarinda sikintilar yasandigi; gelirden mahrum kalan Kisilerin sosyal
yardim i¢in basvurularinin arttigi ifade edilmigtir.

COVID-19 siirecinde kadinlara ve cocuklara yonelik aile ici siddetin arttig
belirtilmistir. Orgitlerin tamami bu konuyu giindemlerine almis, olanaklari
dogrultusunda destek vermeye baslamiglardir. Bu konuda toplumun diger
kesimlerini de harekete gecirici yaratici fikirler ve ¢dzimler de Uretilmistir. Ancak
kriz dénemlerinde dezavantajli gruplarla nasil c¢aligilacagina dair kapasite
gelistirme calismalarinin yapilmasi ve modellerin olusturulmasi bir ihtiyag olarak
ortaya gikmigtir.

Online iletisim kurma ve online calismalar hiz kazanmistir. COVIiD-19 siireci
dijitallesmeyi hic olmadigi kadar hizlandirmig ve vyayginlagtirmigtir. Dijital
mecranin etkin kullanimi i¢in calismalar yapilmasi dusunulmelidir. Ancak bir o
kadar 6nemli bir diger nokta, dijital olanaklara sahip olmayan kesimlerin de g6z
onunde bulundurulmasidir.

COVID-19 slreci hane igi esitsiz gigc iligkilerinin daha gorinir olmasini
beraberinde getirmistir. Normal zamanlarda piyasadan da satin alinabilen bakim
hizmetlerinin tamami yeniden kadinlarin isi haline gelmistir. Kadinlarin evdeki is
yuklerinin arttigi érgatler tarafindan sikga dile getirilmistir.

COVID-19 siireci esitsizlikleri de daha goriinir hale getirmistir. istihdam diginda
kalanlar, gocuklu anneler igin gelir ve zaman yoksunlugu bir sorun olarak oraya
cikmistir.

STK'lar bu sirecte hem bilgi saglayici, savunuculuk yapici hem de hizmet Uretici
bir misyon yuUklenmislerdir. Bir taraftan haklar konusunda farkindalik artirma
¢alismalarina devam etmis, diger taraftan sosyal yardimlarin saglanmasi, siddete
maruz kalan kadinlarin desteklenmesi gibi isleri yerine getirmislerdir. STO’ler
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COVID-19 siirecinde Belediye, Baro ve benzeri kurumlarla is birligi yaparak da
faaliyetlerini surddrmuglerdir.

COVID-19 siireci kurumlar arasi i birliklerini de etkilemistir. STO’lerin 38'i kamu
kurumlariyla ig birliklerinin azaldigini sdylerken sadece 7’si arttigini ifade etmigtir.
Kriz dénemlerinde STO-kamu iligkilerinin nasil sirdiriilecedi  Uzerinde
diusunulmesi gereken bir konudur.

Pandemi sirecinin bir diger etkisi de STO’lerin gelirleri lizerinden olmustur.
COVID-19 sirecinde 93 érgitiin 31’i gelir kaynaklarinin azaldigini séylemistir.
Kriz dénemlerinde ayakta kalma stratejileri STO’lerin glindeminde olan ve/veya
olmasi gereken bir diger konudur.
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