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Giris

Nasil bir kentistiyoruz? Bu raporun hazirlanig amaci bir nebze de olsa bu soruya cevap verme
ugrasidir. Kentte yasayanlar kendini glivende hissediyor mu? Barinma-ulasim-dinlenme-
eglenme olanaklarindan her isteyen yararlanabiliyor mu? Yararlanmanin sinirlari var mi?
Sinirlar cinsiyete, cinsiyet kimligine, cinsel yonelime, bedenin yapabilirliklerine, yasa, sosyo-
ekonomik duruma gére degisiyor mu? Kisacasi hem bireysel hem de kolektif haklari iceren
kentsel haklardan ve hizmetlerden o kentte yasayan herkes, ihtiya¢ duydugu bicimde ve
ihtiyac duydugu kadar yararlanabiliyor mu? Genis kapsamli bu soruya ayni kapsamda cevap
vermek gii¢ elbette.

Kent pek cok aktorin bicimlendirdigi bir alan. Merkezi kamu kurumlari, belediyeler, 6zel
sektor ve o kentte yasayanlar hizmetlere-kente-kent yasamina bakislariyla, yorumlayislariyla
ve One surdukleri taleplerle kenti sekillendirir ve ona kimlik kazandirirlar. Bu aktorler
arasindaki iliskiler de belirleyicidir elbette. Birbirleriyle ne kadar temas ettikleri, birbirilerini
ne kadar gordukleri ve anladiklart kentin bitinligine dair Uretilecek politikalari ve
hizmetleri ilk elden etkiler. Bu calismada katman katman acilan-derinlesen kenti, kentsel
haklar ve hizmetleri belediyeler kapsaminda ele alacagiz. Simdilik diger aktorleri bir tarafa
birakmamiz gerekiyor. Bunu yaparken iki temel varsayim (izerinden hareket ettik. ilki
belediye kent dlceginde hizmet Greten temel aktordir ve diger aktorlerin her birinden cok
daha fazla bir bicimde kent tzerinde etkiye sahiptir. Merkezi yonetimin yerel diizeyde pek
cok guce-yetkiye sahip oldugu Turkiye'de de bu bodyledir. Belediyeler yaptiklari ve
yapmadiklariyla kente bicim kazandirdigi gibi kent kimligi de yaratabilmektedir. Calismayi
belediyelerle sinirlandirmamizin bir diger nedeni ise yerelde gelisen taleplere daha hizli
cevap verme, politikalari yerelin dnceliklerine gore bicimlendirme ve sunma olanaklarina ve
istegine sahip olmalaridir. Sivil olusumlarin belediyeleri etkileme gugleri, merkezi kamu
kurumlarini ve o&zel sektort etkileme glglerine gore daha belirgindir, daha fazladir.
Belediyeleritemel alan ¢alismalar, eger bu ¢alismalar veri temelli ise, etki yaratma sansini da
artirmaktadir. Biz de oldugunu varsaydigimiz bu sansi degerlendirmek istedik ve Belediye
Mevcut Durum Raporunu hazirladik.

1. Calismanin Yontemi

Belediye Mevcut Durum Analizi calismasi ¢ asamada yapilandinldi: 1) Calismanin
cercevesinin cizilmesi 2) Veri derleme-toplama ve 3) Verilerin analizi ve elde edilen
sonuclarin degerlendirilmesi. Belediyeler alt yapi hizmetlerinden, saglik hizmetlerine kadar
pek cok alanda faaliyet gosterebilmektedir. Bu hizmetlerin tamaminin toplumsal cinsiyet
esitligi cercevesinde degerlendirilmesi 6nemli olsa da mevcut kosullarda bunu yapmak
mumkin degil. Belediyelerin veri altyapi sistemlerindeki yetersizlikler, verilerin dizensiz
olmasi, toplanan verilerin cinsiyet kirlliminda toplanmamasi/kayit altina alinmamasi, veri
paylasiminda gosterilen isteksizlik gibi pek ¢ok gli¢lik s6z konusu. Bu nedenle esitligin
saglanmasinda, zaman yoksullugu da dahil olmak Uzere yoksullugun farkl bigimlerini
azaltmada, kapasite artirmada, gliclenmede etkili olan sosyal hizmet uygulamalarini temel
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arastirma alani olarak sectik. Ayrintili olarak ele almasak da farkli hizmet alanlarindaki iyi
uygulamalara da, 6rnegdin ulasim, raporda yer verdik.

Veri derlemek-toplamak amaciyla dncelikle belediyeler tarafindan sunulan sosyal hizmetlere
iliskin bilgi edinme basvurularinda bulunduk. Bu kapsamda 19 Ekim 2023 tarihinde 30
Biyiiksehir, 51 il belediyesi, 197 ilce belediyesinden bilgi talep edildi. ilce belediyelerini
CEiDizler projesi kapsaminda da calisma yirittigimiz 10 Biyiiksehir Belediyesinin'
ilceleriyle siirlandirdik. Veri talebi dncelikle mail Gzerinden iletildi, ardindan Buytksehir
Belediyelerine ve proje yurittigumuz illerin ilce belediyelerine talep yazisi kargo yoluyla
ulastinldi. 13? Bulyiksehir Belediyesi yaziya mail veya posta yoluyla cevap verdi. Yanit
vermeyen 16 Blyutksehir Belediyesine telefon ile ulasilarak bilgi edinme basvurusu
hatirlatildi. Sekiz * Blylksehir Belediyesi telefon ile iletisime gecildikten sonra yanitlarini
gonderildi. Toplamda yanit veren BSB sayisi; 21'dir. Yazili olarak cevap alinamayan
belediyelerden telefon Uzerinden ilgili veriler alinmaya calisildi. Dokuz buyitksehir
belediyesinin doérdi* yanit vermeyeceklerini bildirirken, bes® Blylksehir Belediyesinden
olumlu ya da olumsuz yanit alinamamustir. il ve ilce belediyelerine bakildiginda ise 51 Il
Belediyesinden besi ( )ve 197 ilce belediyesinden 34'G ( ) veri talebine
yanit vermistir. Bu durum belediyelerin veri paylasimi konusundaki isteksizliklerini acikca
gostermektedir.

Son olarak mail, kargo ve telefon ile bilgi alinamayan belediyelerin web siteleri incelenmistir.
Elde edilen veriler Belediyelerin Faaliyet Raporlari ve Performans Programlarinda yer alan
verilerle karsilastirilmis; boylelikle verilerin glvenilirligi saglanmaya calisiimistir.

Belediyelerin kurumsal yapilanmalarinin esitlige duyarliligi da bu c¢alisma kapsaminda
ilgilendigimiz alanlardan biri olmustur. Belediyeden belediyeye farkli bicimlerde
adlandirilsa da Esitlik Birimleri olarak tarif edebilecegimiz bu birimlerin varligi, belediye
icinde ne kadar etkili olduklari, esitlik icin yiruttikleri faaliyetler de raporda kendine yer
bulmustur. Esitlik Birimleriyle ilgili veriyi derlemek icin soru formu olusturulmus ve Esitlik
Birimlerine iletilmistir. Esitlik Birimlerinin timinden elektronik posta yolu ile yanit alinarak
veriler derlenmistir.

' CEiDizler Projesi-Faz Ill kapsaminda 11 proje ilinde faaliyet gésterilmektedir ancak Hatay ilinde 6 Subat 2023 depremleri
sonrasinda yasanan yikim sebebiyle ilce belediyelerinden veri talebinde bulunulmamustir.

2 Adana, Ankara, Antalya, Balikesir, Denizli, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, Mersin, izmir, Manisa, Mugla, Sakarya, Buyuksehir
Belediyeleri ilk yanit veren Buylksehir Belediyeleridir.

3 Bursa, Kayseri, Kahramanmarag, Malatya, Trabzon, istanbul, Hatay ve Samsun Blytksehir Belediyeleri telefonla iletisime
gegildikten sonra yanitlarini géndermistir. Bursa BSB génderdigi yanitta ilgili sorularin faaliyet raporunda bulunacagini
belirtmis, baska herhangi bir bilgi paylagsmamistir.

4 Aydin, Kocaeli, Ordu ve Van BlyUksehir Belediyeleri

5 Diyarbakir, Konya, Mardin, Tekirdag ve Sanliurfa Biytiksehir Belediyeleri

7
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2. Belediye Mevcut Durum Analizi

2.1. Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Saglanmasinda Kentsel Haklar ve
Hizmetler

Kent genellikle ntfus blayukliga, isbolimd, Gretim ve tiketim iligkileri, mekanin dizenlenisi,
farkhlik ve ayrisma Uzerinden tanimlanmaktadir. Tanimlamalar kentin ne oldugundan c¢ok
niteligine, neyin olup neyin olmadigina iliskindir. Kent kalabaliktir, kirsal alanla
karsilasildiginda buytk bir nifusu icinde barindirir, isler birbirini tamamlayacak bigcimde
ayrismustir, farkl insanlar kendine yer bulabilir ve bu anlamiyla ¢cogunlukla homojendir.
Farkhilik denildiginde genellikle etnisite ve din akla gelir. Biz burada farkliliklari cinsiyet
temelinde ele aldik. Yas, sosyo-ekonomik durum gibi degiskenler Gizerinden analiz yapacak
veriye sahip degiliz ne yazik ki. Kent, heterojen yapisiyla celiski ve catismalarla yukla,
degisken, yeniden dizenlenen, bicimlendirilen, bicimleyen bir yapidir. “Farklilik” kavramsal
olarak olumlu bir anlam ytkli iken, pratikte her zaman bununla sinirli degildir, ayni zamanda
esitsizlik kaynagia donlsebilmektedir.

Kentler yapilari geregi esitsizlikleri iclerinde barindirmaktadirlar. Kaynak sahipligi ve
kaynaklara erisim, sinif, etnisite, cinsiyet, cinsiyet kimligi ve cinsel yonelim, yas ve beden
esitsizlik kaynagina donitsebilmekte ve bireyleri dezavantajli konuma itebilmektedir. Ulagim,
kentsel katilim, barinma, alt yapi hizmetleri, park ve bahcelere erisim haklarindan tim
gruplarin ihtiya¢ duyduklari bicimde ve ihtiya¢ duyduklari 6l¢lide yararlandiklarini séylemek
mimkin gorinmemektedir. Toplu tagsimanin yaslilara, engellilere, kiiciik cocukla seyahat
edenlere ne kadar duyarli oldugu 6nemli bir sorun olmaya devam ediyor. Ulasimda hala
erisilebilirlik, yayginlk, rahat seyahat etme olanaklarina sahip oldugumuz séylenemez.
Ozellikle kara yoluna agirlik verilen bir ulasim sisteminde bunlarin saglanmasi miimkiin de
degil. Barinma artik her zaman oldugunda daha buytk bir sorun. Ucuz, erisilebilir konut bir
hayal. Yoksullara yonelik konut projelerinin yoksullari ne kadar kapsadigi bir muamma.
Ekonomik gtcliklerin Gstesinden gelindigi noktada evin kime kiralanacagi, kimin bu haktan
yararlanacagi da baska bir sorun. Kentin her bdlgesinin yalniz basina yasayan kadinlar,
LGBTi+lar icin glvenli oldugunu séylemek giic. Bu durum olumluluklari-olumsuzluklariyla
birlikte gonulli veya zorunlu gettolasmaya acik bir yapiya kapi araliyor. Barinma hakkini
sadece "basini sokacak bir dam” olmanin otesinde insanca-bagimsiz yasamaya elveren bir
mekan olarak ele aldigimizda sorunlar daha da buiytyup, farklilagiyor. Binalar, binalarin hem
dis hem de i¢ mekanlari bagimsiz yasama uygun bir bicimde tasarlaniyor mu? Binalar
yapilirken yasli ve engellilerin ihtiyaclari gozetiliyor mu? Bu binalara belediyelerin ruhsat
verdigini  distnlrsek, barinma hakkinin  gerceklesmesinde belediyelerin = dnemi
kendiliginden ortaya cikar. Belediyelerin kentsel donlsim strecleri ve sosyal konut yapimi
nedeniyle de barinmanin énemli bir parcasi oldugunu da belirtelim.

Siddetten arinmis bir cevrede glven icinde yasama, dolasma, kendini gerceklestirme
hakkinin da herkes igcin mimkin oldugunu sdylemek zor. Cocuklarin iki dakika bile goz
onltnden kaybolmasinin ebeveynlerde yarattigi tedirginlik distinitldiginde glvenlik
algimizin ne kadar disiik oldugu kendiliginden ortaya cikacaktir. Kadinlarin ve LGBTi+'larin
kendini gtvende hissettigini soyleyebilir miyiz? Gece sokakta olmak nasil bir duygu



Tiirkiye'de Katilimer Demokrasinin Giiclendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet Esitliginin izlenmesi Projesi Faz Il
Belediyelerde Mevcut Durum Analizi: 30 Biiyiiksehir Belediyesi Toplumsal Cinsiyet Esitligine Dair Bize Ne Soyliiyor?

yaratiyor? Oyle cok da gec olmayan bir saatte, rnegin saat 20.00'da Ulus'ta Kaleden asagiya
dogru bir kadinin korkmadan yirimesi mimkin ma? Guvenli kent hakkinin saglanmas;,
guvenlik tehdidi altinda sokakta dolasanlarin goziyle bu hizmete bakilmasini gerektiriyor.

Bireyin ve toplumun refahini, iyi olma halini saglamayi hedefleyen kentsel hizmetlere,
danismanlik ve sosyal destek mekanizmalarina kimler erisebiliyor? Belki de bundan dnce
kentsel hizmetler nasil yapilandiriliyor sorusuna cevap vermek gerekiyor. Hangi hizmetlere
oncelik verilecegine nasil karar veriliyor, o kentte ikamet edenler karar sireclerine ne
duzeyde katiliyor? Kentsel demokrasinin ya da katilim hakkinin gicli oldugunu séylemek
mumkin mi? Bu amagla kurulmus yapilarin, 6rnegin Kent Konseylerinin, bu iglevi yerine
getirdigini sdyleyemiyoruz ne yazik ki. Var oldugu kadariyla katilim hakkindan yararlanmada
herkesin esit oldugunu sdylemedigimiz gibi. Kent Konseylerinin, sivil toplum &rgitlerinin,
sendikalarin, meslek orgutlerinin yonetim yapisina, belediye meclislerinde kimlerin
olduguna baktigimizda ne goériyoruz? Kadinlari, dzellikle de dezavantajli konuma itilen
kadinlari, LGBTi+'lari géremiyoruz. Katilim hakkindan yararlanmak icin yazili olmayan
kurallara uymak gerekir. Ornegin beseri sermayeye (diizenli bir gelir, yiiksekdgrenim
mezuniyeti gibi) sahip olunmali ve karar verici konumda bulunan aglarin icinde yer alinmali,
sosyal sermaye de eksik olmamali diyelim. Bunlar olmadan yol almak mimkidn mi? Midmkin
olmasi icin belediye neler yapabilir diye soralim. Cok tekrarlansa da bazi sorulara ¢ézim
bulunmadigi slirece tekrar tekrar sormak gerekiyor.

Dinlenme ve eglenme olanaklarindan kimler yararlanabiliyor? Kentin her alaninda,
mahallesinde ayni derecede yesil alana, parka rastlamak mimkin ma? Belediyelerin belki
de temelde saglamasi gereken bu, yesil alanin orta-tst sinifin yararlandigi bir liks olmaktan
cikarilmasi. Yoksullarin, kadinlarin ve yaslilarin sosyallesmesi agisindan parklar ozellikle
onemli mekanlar. Kent merkezlerinde yer alan kimi mekanlar icin genclerin de énemli bir
sosyallesme alani parklar. Cogu zaman baska bir yerde dinlenme, cay icme imkani olmayan
yoksullar icin evde hazirladiklar dusik maliyetli yiyecekleri ve yine evde demledikleri ¢ayi
alip parka gitmek, parki evin disinda zaman gecirilecek temel bir alana donuUstirebilmekte.
Durum bu iken kent haritalarina bakin ve Ucretsiz parklarin, yesil alanlarin nerelerde
yogunlastigini gorin. Mahalle aralarinda, ylirime mesafesinde, erisimi kolay ka¢ tane park
var?

Kentten, hizmetlerden bahsederken hak kavramina fazlasiyla vurgu yaptik. Hak, cok
kullanildigi halde tanimlanmasi zor olan kavramlardan. Burada hak kavramini tarihsel slreg
icinde gelisen, olgunlasan ve yine zaman icinde degisen-genisleyen, bireylerin yasamini
olumlu bir bicimde etkileyen degerler olarak tanimliyoruz. Kentler s6z konusu oldugunda
kentte yasayan bireylerin haklarindan bahsedildigi gibi, mekéanin haklarindan bahsetmek de
gerekiyor. Dagin, tasin, adacin hakkindan. Bu anlamiyla kent hakkini, kentte yasayan
bireylerin hizmetlerden ihtiya¢c duyduklari dlciide yararlanmasi olarak tanimlarken; kentin
hakkini mekan olarak kentin yasanabilir bir durumda kendi devinimine birakilmasi, mekanin-
doganin sirdurulebilirliginin saglanmasi olarak tanimlayabiliriz.

Kentsel alandaki esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi ya da en azindan mimkin oldugunca
azaltilmasi cok yonli midahaleleri gerektiriyor. Sadece belediyelerin midahalesi ile kentleri
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bicimlendirmek, hizmetlerin kapsamini genisletmek, hizmetleri cesitlendirmek mimkin
degil; ama belediyeler bunun 6ncliligini yapabilecek yegéne kurumlar. Kentteki
farkhliklarin ayrimcilik Greten mekanizmalara donlismemesiicin, belediyelerin bu farkliliklar
gorerek hizmet Gretmeleri gerekmektedir.

2.2. Belediye Sosyal Hizmet Uygulamalarinin Degerlendirilmesi

Sosyal politikanin bir parcasi olarak tanimlayabilecegimiz sosyal hizmetler bireylerin refahini
artirmaya dontk uygulamalari kapsamaktadir. Tim bireyler sosyal hizmet uygulamalarina
ihtiyac duyabilmektedir. Ama bazi yas evrelerinde 6rnegin cocukluk ve yaslilik gibi ya da
bazi durumlarda 6rnegin engellilik gibi fiziksel ve zihinsel yetilerin mevcut toplumsal yapi
icinde bireyin yasamini zorlastirmasi nedeniyle sosyal hizmetlere daha fazla ihtiyac
duyulabilmektedir. Toplumun yapisal orgitlenisi ya da toplumsal yasamin ortaya ¢ikardigi
sosyal sorunlar da sosyal hizmet ihtiyacini artirabilmektedir; yoksulluk, issizlik, siddet veya
travmatik olaylarin yarattigi problemler bu cercevede sayilabilir.

Belediyeler 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5216 Sayili Blyuksehir Belediyesi Kanunu, 6360
Sayil On Dort ilde Biiyliksehir Belediyesive Yirmi Yedi llce Kurulmasi ile
Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Hakkinda Kanuna goére sosyal
hizmet Uretebilmektedir.

Ek Madde 1-(Ek:1/7/2005-5378/40 md.)

Blyuksehir belediyelerinde engellilerle ilgili bilgilendirme, bilin¢lendirme, yonlendirme,
danismanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermek Gzere engelli hizmet birimleri
olusturulur. Bu birimler, faaliyetlerini engellilere hizmet amaciyla kurulmus vakif, dernek ve bunlarin
Ust kurulusglariyla isbirligi halinde strdurirler. Engelli hizmet birimlerinin kurulus, gérev, yetki,
sorumluluk ve isleyisine iliskin usul ve esaslar Ozirliiler idaresi Bagkanliginin gériisii alinarak Cevre
ve Sehircilik Bakanliginca hazirlanacak yénetmelikle belirlenir (5216 Sayili Kanun)

Ekonomik ve sosyal agidan yasamlarini sirdirme ve temel ihtiyaclarina karsilama gicligi ceken
yoksul ve muhta¢ durumdaki birey ve ailelere yerel yénetimler tarafindan, ayni ve nakdi yardimlarda
bulunulmaktadir.

Belediye; saglik, editim, spor, cevre, sosyal hizmet ve yardim, kitliphane, park, trafik ve kiltar
hizmetleriyle yaslilara, kadin ve cocuklara, engellilere, yoksul ve diskiinlere yonelik hizmetlerin
yapilmasinda beldede dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi
artirmak amaciyla génulld kisilerin katilimma yénelik programlar uygular. (5393 Sayili Belediye
Kanunu, madde 77)

Blyuksehir belediyeleri ve nifusu 100.000 Uzerindeki belediyeler, kadinlar ve cocuklar icin
konukevleri agmak zorundadir. (6360 Sayili Kanun, 17.madde)

Belediyeler ortak yasal mevzuata gore hizmet Gretmelerine ragmen, hangi hizmet alanlarina
agirlik verecekleri kendi inisiyatiflerindedir. Belediye baskaninin, belediyenin tst diizeyinde
yer alan burokratlarin, politikalara ve hizmetlere yon veren uzmanlarin gorisleri, hizmetlere
nasil yaklastiklari, nasil bir dinya hayal ettikleri de hizmetleri etkileyebilmektedir. Bu
nedenle belediyelerin uygulamalari arasinda nitelik ve nicelik yoninden derin farkhhklar
bulunabilmektedir.
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Sosyal hizmet uygulamalarinda pek c¢ok sorundan bahsedilebilir. Bunlar su sekilde
Ozetleyebiliriz.

» Belediyelerin gorev, vyetki ve sorumluluklari belediye kanunlarinda yapilan
degisikliklerle sosyal hizmetleri de icine alacak sekilde genisletilmis, olsa da
belediyeler bu alana kaynak ayirma konusunda cekimser davranmaktadirlar. Bu
alandaki kamu harcamalarinin kiigtik bir kismini belediyeler gerceklestirmektedir.

* Belediye harcamalarinin dagilimi izleyen tabloda gorilmektedir. Buna gére 2017
yilinda saglik, egitim, sosyal glivenlik ve yardim igin bitgeden ayrilan tutar %3,2 iken,
2020'de %3,9'a ¢cikmistir. Bu tablo belediyelerin dnceliklerini gostermektedir.

Tablo 1 Belediye Harcamalarinin Hizmetlere Gére Dagilimi

ToplamTL | % ToplamTL | % Toplam TL ToplamTL | %

Genel Kamu
Hizmetleri 32.089.012 28,6 39.726.275 30,1 46.536.568 37,7 52.066.887 38,7
Savunma
Hizmetleri 33.491 0,0 27.614 0,0 26.849 0,0 9.515 0,0
Kamu Diizeni
ve Giivenlik
Hizmetleri 4.434.531 4,0 4.649.977 3,5 5.150.030 4,2 5.927.660 4,4
Ekonomik
isler ve
Hizmetleri 26.455.814 23,6 31.249.323 23,7 24.193.793 19,6 27.060.135 20,1
Cevre Koruma
Hizmetleri 12.004.287 10,7 13.436.333 10,2 12.464.922 10,1 13.152.702 9,8
iskan ve
Toplum Refahi
Hizmetleri 24.795.181 22,1 29.543.194 22,4 22.541.927 18,3 23.062.131 17,1
Saghk
Hizmetleri 1.237.180 1,1 1.284.464 1,0 1.328.285 1,1 1.571.275 1,2
Dinlenme
Kultiir ve Din
Hizmetleri 8.699.841 7,8 9.413.698 7.1 8.217.325 6,7 8.097.001 6,0
Egitim
Hizmetleri 397.549 0,4 417.706 0,3 332.373 0,3 358.099 0,3
Sosyal
Giivenlik ve
Sosyal Yardim
Hiz. 1.901.192 1.7 2.256.088 1,7 2.557.856 2,1 3.253.939 2,4

TOPLAM 112.048.078 [100,0 132.004.672 |100,0 123.349.928 |[100,0 134.559.344 {100,0
Hazine ve Maliye bakanhg verileri tizerinden Prof. Dr. Hakan Yilmaz tarafindan hesaplanmistir.

o Hizmetleri keyfilikten ¢ikarmak icin standart gelistirme calismalarina agirlik verilmesi
gerekmektedir. Elbette her bir Belediye kendi mesrebine uygun hizmetleri
Uretecektir. Ama hangi hizmeti verirse versin hizmetin kalitesini-glivence altina almak
icin minimum standartlar belirleme yoluna gidilmeli. Belediyelerin Urettikleri
hizmetlerde minimum standartlara rastlanmamakta, standartlar konusunda bir
bosluk oldugu gorilmektedir.

» Veritoplama-derleme, kayit altina alma, veriisleme ve analiz etme belediyelerin hala
en zayif oldugu alanlardan biridir.

e Herhangi bir alandaki gelismeyi degerlendirebilmek, nereye dogru gidildigini
anlayabilmek ancak veri ile mimkin olmaktadir. Belediye hizmetleri icin de bu
gecerlidir. Calismanin yontemi bdliminde ifade edildigi Gzere kamusal hizmet
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ureten belediyelerden hizmetlerine iliskin veri derlemek epey sorunlu olmustur.
Bunun bir nedeni verilerin paylasimina iliskin isteksizlik iken diger nedeni verinin
kayit altina alinmasi, islenmesi konusundaki yetersizliklerdir. Belediyelerin web
siteleri ile faaliyet raporlarindan da ilgili hizmetlere iliskin gtincel bilgileri bulma
konusunda sinirhliklar yasanmistir. Belediyelerin temel belgelerinden olan Faaliyet
Raporlari i¢ tutarhiliktan yoksundur. Kimi faaliyet raporlarinda hizmet merkezleri,
yararlanici sayisi, bitgeleriyle birlikte verilirken kimilerinde ise bu bilgilerin higbiri
bulunmamaktadir.

Hizmet ihtiyaci tespiti konusunda isleyen, veriyi kayit altina alinan ve bu kayitlar
1siginda analiz yapip politika treten etkili bir sistem bulunmamaktadir. Hizmetler,
ozellikle sosyal hizmetler ve sosyal yardimlarin sunumu agirlikli olarak basvuru ve
ihbar esasina dayanmaktadir. Bu durum iki énemli sonug yaratmaktadir. Birincisi,
hizmet ihtiyac analiz edildigi durumlarda sadece basvurucularin temel alinmasini
beraberinde getirmektedir. ikincisi, basvuru olanagina sahip olmayan-hizmete
erisim olanagdi sinirli olan ihtiya¢c sahiplerine ulasilamamaktadir. ihtiyac duyan
bireylerin hizmete erisimini artirmanin 6tesinde hizmetin bireye erisimini saglayacak
dizenlemeler yapilmalidir. Hizmetin ulastiriimasi, hizmetlerin, 6zellikle de sosyal
hizmetlerin, bir |Gtuf olmasinin  6tesinde bir “hak” olarak algilanmasini
gerektirmektedir. Belediyenin incelenen belgeleri bize ihtiyacg analizi yapildigina dair
bir sey soylememektedir.

Hizmetlerin hak olarak algilanmasi icin belediyelerde hakim olan yardim/ihtiyac
temelli yaklasimdan hak temelli yaklasima gecilmesi gerekmektedir. izleyen tabloda
yardim/ihtiyag temelli yaklagsim ile hak temelli yaklagim karsilastiriimistir.

Tablo 2 Yardim ve Hak Temelli Yaklagimlar®

Kriterler YARDIM/iHTiYAG TEMELLI YAKLASIM HAK TEMELLi YAKLASIM
Cikis noktasi ihtiyaclara dayanir. Yerel ve mikro diizeydeki | ihtiyaglarin insan haklan cercevesinde
midahalelerin belirlenmesinde ihtiyaclar cikis | degerlendirilmesine dayanir. ihtiyaclar ve hak
noktasidir. ihlalleri yapisal sorunlarin analizi ve makro
diizeyde atilacak adimlar icin baslangi¢c noktasini
olusturur.

Pratik ihtiyaclar ile stratejik ihtiyaclan
biitiinlestirir.

Hedef grup ihtiyact olan gruba ya da bireye yéneliktir. Esitligi genis bir cerceveden, degistirici-

doniistiiriicii esitlik biciminde ele alir. Olumlu
ayrnimcilik vb. politikalari benimser.

Sorumlulara Karar alici ve uygulayici mekanizmalardan | Karar alict ve uygulayici mekanizmalar haklarin
yaklasim yardim istenir. hayata gecirilmesinden sorumlu tutulur.
Karar alma mekanizmalarinda katilima siirecleri
gelistirir.
Destek talep | Yardima ihtiyac duyan insan “magdur” | insan onuruna yarasacak sekilde tiim bireylerin
edenin pozisyonuna konulur. haklardan faydalanmalarn saglanir.
konumu

2021 yilinda yayinlamis oldugumuz “Belediye Esitlik Birimleri Mevcut Durum Analizi Raporu”
ve 2022 yilinda yayinlanan Tiirkiye'de Toplumsal Cinsiyet Esitliginin izlenmesi 2021-2022

6 Egbatan, M. (2016). Orgﬂtlenme, Savunuculuk ve Engelli Kadin El Kitabi. Engelli Kadin
Dernegi. (https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/2392) yararlanilarak gelistirilmistir.
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Raporu bize hizmetlerdeki dontsim izleme, 2023 ile karsilastirma imkani tanimistir. Ancak
sosyal hizmetlere iliskin tim veri taleplerine yanit almak mimkiin olmadigiicin sadece kadin
danisma merkezleri ve kadin siginma evlerine iliskin veriler karsilastirilmistir. Bununla birlikte
2023 yili itibaryla yasl bakimi, engelli bakimi, kres ve giindizli bakim evleri ve evde bakim
hizmetlerinin yer aldigi bir tabloya da ilerleyen sayfalar da yer verilmis ve degerlendirme
yapilmistir.
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Tablo 3 Buyuksehir Belediyelerinin Sunduklar Hizmetler

2023

2021

Kadin Danisma Merkezi

Belediye Tarafindan isletilen Kadin
Siginmaevi

Kadin Danisma Merkezi

Belediye Tarafindan isletilen Kadin
Siginmaevi

Ad Kadin D Merkezi, Kad )
ana adin .an|§ma er.§2|. adinve Mevcut degildir. Ingaat yapimina Kadin danigma merkezi kurulum Kadin Siginmaevi kurulum
Genglik Danigsma Birimi ve Mor
baglanilmistir. asamasindadir. asamasindadir.
Yerleske mevcuttur.
Ankara 1 Kadin Danisma Merkezi mevcuttur. Belediye biinyesinde Kadin Danisma
6 Kadin Danigma Birimi 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir. Merkezi ve bu merkeze bagl 6 Kadin 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir.
bulunmaktadir. Danigma Birimi (KDB) bulunmaktadir.
Antalya Kadin danigma merkezi faaliyet
halinde degildir. Ancak d hik
X 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir. @ |n' ° ?glv " ﬂCé . ar'1|§man ! 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir.
hizmeti siginmaevi tzerinden
verilmektedir.
Aydin Kadin danigma merkezi
X 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir. bulunmaktadir ancak pandemiden 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir.
dolayi hizmet verememektedir.
Balikesir Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidirligii
2 Aile Destek Merkezi mevcuttur. |Ie“yap|Ian ?r?t?kol kapsaminda 2 Aile Destek Merkezi mevcuttur. X
musterek yuritilen 1 adet kadin
siginmaevi bulunmaktadir.
Bursa 1 Kadin Danisma Merkezi
I ktadir. Siddet kal 1K D Merkezi
bulunmaktadr. Siddete maruz kalan 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir. adin Danigma Merkezi 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir.
personeller de Kadin Danisma bulunmaktadir.
Merkezinden yararlanabilmektedir.
Denizli
X X X X
Diyarbakar K v Merkezi isimli bir biri
adin Yagam .er ezt isimi blj birim Kadin Yasam Merkezi isimli bir birim
mevcuttur. Aile danismanligi ve X meveuttur X
danismanlik hizmeti verilmektedir. eveuttur.
Erzurum Belediye Merkez Binasi icinde Kadin « « «

Danigma Ofisi mevcuttur.

14




Tirkiye'de Katilimci Demokrasinin Giiclendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet Esitliginin izlenmesi Projesi Faz I
Belediyelerde Mevcut Durum Analizi: 30 Biiyiiksehir Belediyesi Toplumsal Cinsiyet Esitligine Dair Bize Ne Soyliiyor?

2023

2021

Kadin Danisma Merkezi

Belediye Tarafindan isletilen Kadin

Kadin Danisma Merkezi

Belediye Tarafindan isletilen Kadin

Siginmaevi Siginmaevi
Eskisehir 1 Kadin Danigma ve Dayanisma < 1 Kadin Danisma ve Dayanisma «
Merkezi mevcuttur. Merkezi bulunmaktadir.
Oa e X 1 kadin siginmaevi mevcuttur. X 1 kadin siginmaevi mevcuttur.
Hatay 1 Kadin Dayanisma Merkezi 1 Kadin Dayanisma Merkezi
X X
mevcuttur. mevcuttur.
istanbul 1 Kadin Destek Hatti, 2 adet K
Dadm e;'e. . aC_I' Iad'ild E;Idm 1 Kadin Destek Hatti, 2 adet Kadin
Ma(llr::f?eale 'I_:;r;:'”elr’l;;izi je ? 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir Danigma Birimi ve 1 adet Kadin 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir.
D Merkezi bul ktadir.
Kadin Dayanigma Evi bulunmaktadir. anigma Merkezi BUiinmartacir
izmir
2 Kadin Danigma Merkezi mevcuttur. 2 kadin siginmaevi bulunmaktadir. 2 Kadin Danigma Merkezi mevcuttur. 2 kadin siginmaevi bulunmaktadir.
9 9
Kahramanmaras 3 Aile Danigma ve Egitim Merkezi 3 Aile Danisma ve Egitim Merkezi
$ 9 $ 9
mevcuttur. x mevcuttur. X
Kayseri
H Aile D hk
Huzur Cinari Aile Danigmanlik ve X LF;ZeL;]rbgeLTiakrll\A;rEez?::zr:caunttlu rve X
Rehberlik Merkezi bulunmaktadir. ’
Kocaeli A hir Merkezlerind
danr::n%;}nllrk vz:il:wzei?endi(: 1 kadin siginmaevi bulunmaktadir. X 1 kadin siginma evi bulunmaktadir.
Konya Aile ve Kadin Destek Merkezi Aile ve Kadin Destek Merkezi
bulunmaktadir X bulunmaktadir. Aile Sanat ve Egitim X
i " Merkezi bulunmaktadir
Malatya 1 Aile Danisma ve Destek Merkezi « Aile Danisma ve Destek Merkezi «
bulunmaktadir. bulunmaktadir.
Manisa 1 Kadin ve Aile Danigma Merkezi 1 adet Kadin ve Aile Danisma
X . X
mevcuttur. Merkezi bulunmaktadir.
Mardi i t halinde olan Kadin Konuk Evi
ardin Kadin Aile Destek Merkezleri nsaathalin 'e C.’ an Racin fonuk kvl Kadin Danisma Merkezi
Projesi mevcuttur. X

bulunmaktadir.

bulunmamaktadir.
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il 2023 2021
Kadin Damisma Merkezi Belediye Taraf:ndan I§I.etllen Kadin Kadin Damisma Merkezi Belediye Tarafjndan I§I‘etllen Kadin
Siginmaevi Siginmaevi
LGl 2 Kadin Danigsma Merkezi mevcuttur. 2 Kaeln Detge Merkefl N
Cx - . g ) bulunmaktadir. 1 Kadin Saghg: . )
(1 kadin sagligi merkezi, 1 aiile ve cift 1 kadin siginma evi mevcuttur. . . 1 kadin siginmaevi mevcuttur.
danisma merkezi) Danisma Merkezi, 1 adet Terapi
Merkezi bulunmaktadir.
Mugla 2 Kadin Danisma Merkezi 1 Kadin Danisma Merkezi Proi dad
bulunmaktadir. X bulunmaktadir. roje agamasindadir.
Ordu
Aile Destek Merkezi bulunmaktadir. X X X
Sakarya* Kadin Danigma Merkezi
bulunmaktadir. X X X
Samsun* 1 Aile Danigma Merkezi mevcuttur. X X X
Sanhurfa**
1 Kadin Danigma ve Dayanisma < N N
Merkezi mevcuttur.
Tekirdag**
3 Kadin Danigma Merkezi . . 3 Kadin Danigma Merkezi
1 kadin siginmaevi mevcuttur. X
bulunmaktadir. bulunmaktadir.
Trabzon* Aile, Cocuk ve Kadin Danisma
1 Kadin Danisma Merkezi mevcuttur. X Merkezi bliinyesinde Kadin Danigsma X
Masasi bulunmaktadir.
Van
X X X X
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Blyuksehir Belediyelerine bakildiginda bes biyiksehir belediyesi Antalya, Aydin, Denizli,
Gaziantep ve Van hari¢ 25 buylksehir belediyesi kadin danisma merkezi, aile danigsma
merkezi vb. isimler altinda danigmalik hizmetleri yiritmektedir. Her ne kadar bu merkezlerin
tamaminda danismanlik hizmetleri verildigi ifade edilse de hedef grup, amag, beklenen
sonuclar farklilik géstermektedir.

Kadin Danisma Merkezi, kadina yonelik siddete maruz kalan kadinlara, bu siddetle
mucadele edebilmek icin ihtiyac duyabilecekleri farkli sekillerdeki destedi saglayan
merkezlerdir.” Aile danigma/destek/rehberlik merkezlerinde ise aile terapisi, cift terapisi,
aile bitlinliginin korunmasina yonelik psikolojik destekler ile meslek edindirme ve hobi
kurslari gibi hizmetler 6ne cikmaktadir. Bu nedenle amaclari farkli olan merkezler s6z
konusudur. Elbette bu iki hizmeti karsi karsiya koymadan her bireyin ihtiyagc duydugu hizmeti
uretmek belediyelerin temel gorevidir. Bu nedenle siddete maruz kalan kadinlara yonelik
danisma merkezi hizmeti verilirken, profesyonel destede ihtiyag duyan ciftlere ydnelik
calismalar da yapilabilir.

2021 yilina gore 2023 yili degerlendirildiginde 30 buytksehir belediyesi icin asagidaki
tespitleri yapmak mimkdin:

Adana Blyuksehir Belediyesi 2021 yilinda kurulum asamasinda oldugunu soyledigi
Kadin Danisma Merkezi'ni hizmete agmistir.

Mugla Buyuksehir Belediyesi 2021 yilinda var olan tek Kadin Danisma Merkezinin
pandemi nedeniyle aktif olmadigini belirtirken, 2023 yilinda belediye binyesinde iki
Kadin Danisma Merkezi hizmet vermektedir.

Trabzon Buyuksehir Belediyesi 2021 yilinda Kadin Danisma Masasinda danismanlik
hizmeti verdigini belirtirken, 2023 yilinda Kadin Danisma Merkezinde bu hizmeti
vermeye basglamistir.

Bu dénemde Bursa ve Sakarya Buylksehir Belediyeleri Kadin Danisma Merkezi;
Sanliurfa Biylksehir Belediyesiise Kadin Danisma ve Dayanigsma Merkezini agmistir.
Erzurum Buyutksehir Belediyesinde Kadin Destek Ofisi, Mardin Buyuksehir
Belediyesinde Kadin Aile Destek Merkezi, Ordu Blyuksehir Belediyesinde ise Aile
Destek Merkezi acilmistir. Kocaeli Buyutksehir Belediyesinde Anne Sehir
Merkezlerinde danismanlik hizmetleri verilmeye baslanmistir.

13 Biiyiiksehir Belediyesi

Kadin Danisma Merkezi hizmeti sunan Adana, Ankara, Bursa, Eskisehir, Hatay,
BlyUksehir Belediyeleri Istanbul, izmir, Mersin, Mugla, Sakarya,
Sanliurfa, Tekirdag, Trabzon

17 Biiyiiksehir Belediyesi

Kadin Danisma Merkezi hizmeti sunmayan | Antalya, Aydin, Balikesir, Denizli,
BlyUksehir Belediyeleri Diyarbakir, Erzurum, Gaziantep,
Kahramanmaras, Kayseri, Kocaeli, Malatya,

7 https://www.kadindayanismavakfi.org.tr/kadin-danisma-merkezimiz/
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Konya, Manisa, Mardin, Ordu, Samsun,
Van

30 Buyuksehir belediyesinden 11'i “aile destek merkezi” veya "aile danisma merkezi” adi
altinda aileye yonelik danismanlik hizmetleri vermektedir. Kimi zaman kadin danisma
merkezi ile aile destek merkezi arasindaki ara formlara da rastlanmaktadir. Ornegin
Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi, Kadin Yasam Merkezinde aile danismanhgi ve
danismanlik hizmeti sundugunu ifade etmistir. Blytksehir Belediyelerinden Konya milteci
kadin, erkek ve cocuklarin da danismanlik hizmetinden yararlandigini belirtmektedir.

11 Biiyiiksehir Belediyesi

Balikesir, Kahramanmaras, Kayseri, Kocaeli,
Konya, Malatya, Manisa, Mardin, Ordu,
Samsun, Ordu,

Aile destek/danisma/rehberlik ve egitim
merkezi hizmeti sunan blyuksehir
belediyeleri

Siginmaevi, siddete maruz kalan ve/veya risk altindaki kadinlarin cocuklari ile birlikte
siddetten uzak, kendilerini glvende hissedebilecekleri ve kadinin gli¢clenmesini
destekleyen yatili hizmet veren birimdir®. Blytksehir Belediyelerinin sundugu kadin
siginmaevi hizmetinde 2021 ile karsilastirildiginda 6nemli bir degisiklik yasanmadig
gorulmektedir. 2021 yilinda Ankara, Antalya, Aydin, Bursa, Gaziantep, istanbul, Izmir,
Kocaeli ve Mersin olmak lzere dokuz bulylksehir belediyesi kadin siginmaevi hizmeti
sunarken, mevcut iken; aradan gecen iki yilda yalnizca Tekirdag Bulyuksehir Belediyesi bu
listeye eklenmistir. Boylelikle 2023 yilinda siginmaevi hizmeti sunan biytksehir belediyeleri
toplamda 10 belediye ile sinirli kalmistir. Adana ve Mardin Blyutksehir Belediyelerinde ise
kadin siginmaevinin kurulug asamasinda oldugu goérilmektedir.

Oysa 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. Maddesinde nifusu 100.000'in Uzerindeki
belediyelerin kadin ve cocuklar icin siginma evi agmasi zorunlu kilinmistir. Kanun, siginma
evi acilmasini belediyeler icin zorunlu hale getirse de siginma evi agmayan belediyeler
hakkinda herhangi bir yaptirrm o&ngorilmemektedir. Herhangi bir yaptirrm olmamasi,
belediyelerin siginmaevleri icin kaynak ayirmamasinin temel nedenlerinden biri olarak
gorulebilir. Bir diger neden ise belediyenin bu hizmeti sunmayi kendisi icin politik bir risk
olarak gérmesidir. Bu nedenle kimi belediyelerin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi (ASHB)
ile protokol yaparak siginmaevi icin kaynak sagladigr ama isletiimesini bakanhgi biraktig
gorulmektedir.

Siginmaevi hizmeti sunan blyuksehir | 10 Biiyiiksehir Belediyesi

belediyeleri Ankara, Antalya, Aydin, Bursa, Gaziantep,
istanbul, izmir, Kocaeli, Mersin ve Tekirdag

Siginmaevi hizmeti sunmayan 20 Biiyiiksehir Belediyesi

blylksehir belediyeleri Adana, Balikesir, Diyarbakir,Denizli, Erzurum,
Eskisehir, Hatay, Kayseri, Konya, Malatya,

8 Karatas, S., Sener, U. ve Otaran, N. (2008). Kadin Siginmaevleri Kilavuzu. Bagbakanlik Kadinin Statist Genel
Madurlagu. (https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/1016)
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Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla,
Ordu,Sakarya, Samsun, Trabzon, Sanlurfa, Van

Ornegin, Balikesir, Kahramanmaras ve Samsun Biyiiksehir Belediyelerinde yapilan
protokolle Aile ve Sosyal Hizmetler il Midirligi (ASHIM) tarafindan siginmaevi
yuritilmektedir. Belediyeler bina, arsa tahsis etmekte, Bakanlik ise hizmeti sunmaktadir.

lyi Uygulama Ornegi: izmir Biiyiiksehir Belediyesi Siginmaevi Sonrasi Hizmet

Siginmaevinde kalan gliclenme calismasi tamamlanmis veya tamamlanmak tzere olan ise
yeni girmis veya girecek olan kadinlar bu merkezlere gegis yapiyor ve duzenlerini
kuruncaya kadar burada kaliyor.

Ankara Blyuksehir Belediyesi de siginmaevinde kalan giiclenme calismasi tamamlanmig
veya tamamlanmak Uzere olan ise yeni girmis veya girecek olan kadinlar Ankara
BlyUksehir Belediyesi lojmanlarina gecis yapiyor ve dizenlerini kuruncaya kadar burada
kaliyor.

Ankara Buyuksehir Belediyesi siginak sonrasi veya 12 yas tzeri oglu olan kadinlara Ucretsiz
lojman hizmeti sagliyor.

2022 yil Mahalli idareler Genel Faaliyet Raporuna’ gére niifusu 100.000'in {izerinde olan
belediye sayisi 215'tir. ASHB'nin 2022-2026 Stratejik Planina' gére yerel yonetimlere bagl
735 kapasiteli 33 siginmaevi bulunmaktadir. Siginmaevi agmasi zorunlu belediye sayisi g6z
onlinde bulunduruldugunda; var olan siginmaevi sayisinin ihtiyaci karsilamaktan uzak
oldugu gorilmektedir.

Hizmet merkezlerinin varligi kadar bu hizmetlerden kimlerin yararlandigi, yararlanici sayis,
hizmeti veren personelin nitelikleri de 6nem tagimaktadir. Ancak faaliyet raporlarinda
hizmetten yararlananlara iliskin verilere ulasmak pek cok belediye icin mimkiin olmamistir.

2.3. Cocuk, Yasgh ve Engelli Hizmetleri

Cocuklara, yasllara ve engellilere yonelik hizmetler insan onuruna yarasir bir bicimde
sunuldugunda hem hedefledikleri gruplarin refahini artirmakta hem de toplumsal cinsiyet
esitliginin saglanmasina katki sunmaktadir. Blytksehir Belediyelerinin cocuklara, yaslilara
ve engellilere yonelik hizmetlerine bakildiginda su tespitler yapilabilmektedir.

30 Buyuksehir Belediyesinden 13'U cocuklara yonelik gliinduzli kres/bakim hizmeti
sunmamaktadir. Bu belediyeler Denizli, Erzurum, Kahramanmaras, Kayseri, Konya,
Mardin, Ordu, Sakarya, Samsun, Sanlurfa, Tekirdag, Trabzon ve Van'dir. Bu
belediyelerden Sanliurfa Blytksehir Belediyesi herkesin yararlanabildigi kres/bakim
hizmeti sunmamakla birlikte, kadin danisma merkezine basvuran ve egitimlere

? CSHIDB (2023). 2022 Yili Mahalli idareler Genel Faaliyet Raporu. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanhgi. (https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/2391)

10 ASHB (2022). Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi 2022-2026 Stratejik Plani. T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi. (https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/1944)
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katilan kadinlarin cocuklarina bakim saglamaktadir. Konya BlyUksehir Belediyesi ise
9-12 yas arasindaki cocuklara “Bilgehane” isimli merkezlerde hizmet vermektedir.
30 Bulyuksehir Belediyesinden 13'Unde yasllara, 10'unda engellilere yonelik
glnduzli bakim hizmeti bulunmamaktadir.

Yasllarin sosyallesmesinde, yasli yalniziginin azaltilmasinda etkili olabilecek
mekanizmalarin ve hizmet bicimlerinin belediyelerin gindeminde oldugunu
sdylemek giic.  Gaziantep, Kayseri, Izmir, Sakarya ve Tekirdag Biiylksehir
Belediyeleri yashlara yonelik gindizli bakim, Mersin Buytksehir Belediyesi
emekliler evi, Kahramanmaras Buyuksehir Belediyesi dinlenme salonu adi altinda
yaslilara hizmet sunmaktadir. Aydin, Eskisehir, izmir ve Mersin Bliyiiksehir
Belediyeleri Alzheimer ve demans hastalarina yoénelik hizmet sunarken, izmir
Blyuksehir Belediyesi Alzheimer ve demans hastasi yasl yakinlarina danigmanlik
hizmeti de vermektedir. Gorildugu Uzere glindizlt bakim hizmeti veren belediye
sayisi az oldugu gibi bu merkezlerin ne kadar etkili oldugu, kadinlar ve erkekler
tarafindan esit kullanihp kullanilmadigi, kimlerin bu merkezlerden yararlandigi
degerlendirme yaparken Ustiinde durulmasi gereken konulardir.

Ankara, Aydin, Bursa, istanbul, izmir, Kocaeli, Konya ve Manisa olmak (izere toplam
8 Buyuksehir Belediyesi yasllara huzurevi/yatili bakim hizmeti sunmaktadir.
Engelsiz Yasam Merkezi, Ginduzli Bakim Merkezi, Mola Evi gibi cesitli adlar altinda
engellilere yoénelik glindiz bakim hizmeti veren merkezler bulunmaktadir. 30
BlylUksehir Belediyesinden 16'sinda  engellilere  yonelik gindiz bakimi
bulunmaktadir. Bu belediyeler Ankara, Antalya, Aydin, Balikesir, Diyarbakir,
Eskisehir, Gaziantep, istanbul, izmir, Kahramanmaras, Kayseri, Kocaeli, Mersin,
Samsun, Tekirdag ve Trabzon'dur.

Bu merkezlerin bir blimii cocuklara yénelik (6rnegin Kayseri BB 0-14 yas ya da istanbul 4-
12 yas) hizmet verirken kimi merkezler de yas kistasi getirilmemistir. Farkli engel gruplarini
kapsayan merkezler oldugu gibi sadece belirli bir engel grubuna 6rnegin zihinsel
engellilere yonelik hizmet veren merkezler de bulunmaktadir. Mola evleri ise kisa streligine
engelli bakimi saglayarak, aile Uyelerinin soluk almasina vesile olmaktadir. Bu nedenle
gundizli bakim veren diger hizmetlerden farklilasmaktadir. Asagidaki tabloda gorilecegi
uzere engelli hizmetleri belediyeden belediye degismektedir. Bu hizmeti veren
belediyelerin 6nemli bir bdlimi tek merkez Uzerinden bu hizmeti saglamaktadir.
Blylksehirlerin nifusu ve mekansal buytklikleri distnildiginde bunun son derece
yetersiz oldugu gorilecektir. Diger hizmetlerde oldugu gibi bu merkezlerden kimlerin
yararlandigi, merkezlerde hangi hizmetlerin verildigi, hizmet kalitesi de dnem tagimaktadir.

Yasllara ve engellilere yonelik evde bakim hizmeti en sik rastlanan hizmet tirtdur.
Yalnizca 5 BuyUksehir Belediyesi evde bakim hizmeti sunmamaktadir. Bunlar,
Ankara, Balikesir, Manisa, Sanliurfa ve Van Buylksehir Belediyeleridir. Ancak bu
hizmetin verildigi belediyelerde de kimlerin hizmetten yararlanabildigi, hizmet
cesitliligi, hizmetlere dair standartlarin var olup/olmadigi farklilik géstermektedir.
Evde bakim hizmetlerinden yararlanmanin temel kriterlerinden biri yoksulluk icinde
olmaktir. Durum bu olunca yoksul olmayan ama belediyenin sundugu bu hizmetten
yararlanmak isteyen bireyler disarida birakilmakta, piyasada bu hizmete
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erisebilecekleri varsayilmaktadir. Hizmet cesitliligine bakildiginda kimi belediyelerin
hizmeti evde temizlik, sicak yemek ile sinirlandirdigi kimi belediyelerin ise evde
temizlik, tamirat-tadilat, kisisel bakim, saglk hizmetleri gibi daha buitinlikli hizmet
sundugu gorulmektedir. Antalya, Denizli, Gaziantep, Mugla Buylksehir Belediyeleri
butlnliklu hizmet sunan belediyelerin basinda gelmektedir.

Yaslilara yonelik evde bakim hizmetlerinin agirlikli olarak ASHB'nin yurittigi YADES
kapsaminda verildigi gorilmektedir. Bu nedenle YADES'in devamliligi yaslilara
yonelik evde bakim hizmetlerinin siirdirilebilirligi acisindan énemli. ideal olan
durum ise BlyUksehir Belediyelerinin bu hizmeti temel hizmetleri arasina almasi,
ASHB'nin ise herhangi bir belediye ayrimi yapmadan bu hizmet icin belediyelere
kaynak-butce aktarmasidir. Evde bakim hizmetlerinin yerellesmesi hizmetin
kapsaminin genislemesini, ihtiyaclarin daha etkin karsilanmasini beraberinde
getirecek ve yasli refahini artiracaktir.
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Tablo 4 Buyiksehir Belediyelerinin Yasli ve Engelli Bakimi, Evde Bakim ve Kres/Giindlzli Bakim Evi Hizmetleri

il/Hizmet 2023 2021
. g Yaslilara Yonelik Engellilere Yonelik
Kres/Giindiiz e e pes . . L . . .
Bakimevi Giindiizlii Bakim Giindiizlii Bakim Evde Bakim Hizmeti Kres/Giindiiz Bakimevi Evde Bakim Hizmetleri
Merkezi Hizmeti
Adana* Evde bakim hizmeti
5 adet giindiiz veri!mektedir. Panﬂsurinar'w.,
bakimevi ve 4 adet tansiyon ve seker dl¢cim,
kurs merkezi yasl bakimi, fizyoterapi, sa¢ Blyuksehir Belediyesi Kisisel bakim, kuaférlik hizmetleri
buLIJunmaktadlr X X ve sakal kesimi, mantarl bunyesinde 2 adet kres veriliyor ve sag sakal tiraslari
’ tirnak bakimi, dikis alimi ve bulunmaktadir. yapilmaktadir.
sonda takimi gibi evde
bakim hizmetleri
sunulmaktadir.
Ankara* Ya§|Illiarj.hilz“mbetkveren Evde temizlik, kisisel bakim (banyo,
Cocuk Etkinlik gunduziu @ |mw ) Blyuksehir Belediyesi berber), sagllk,. bakim onarim ve pslko—
. merkezi mevcut degil. 1 adet Engelsiz Cocuk .. ] sosyal destek ile yasl yararina verilen
Merkezi adi altinda 18 L N ; X bunyesinde 2 adet kres 2 R .
Yashlarin strekli kaldig Bakim Evi mevcuttur. . diger (yemek hazirlama gibi) hizmetleri
adet merkez var. 1 adet Huzurevi oldugu mevcuttur. kapsamaktadir.
mevcuttur.
Antalya* Evde bakim hizmeti
verilmektedir. Doktor
ziyareti/muayenesi,dis
. hekimi zivareti/ i Blyuksehir Belediyesi
11 adet kres/glinduz 1 adet Ozel Egitim © Ig;‘%i;; r:?zur:);finem biinyesinde 2 adet Kres ve Tibbi takip ve muayene, 6z bakim, ev
bakim evi X Okulu ve 3 adet Mola ¥ ' Gunduz Bakimevi temizligi hizmetleri sunulmaktadir.

bulunmaktadir.

Evi bulunmaktadir.

fizyoterapi hizmeti,hane
temizligi, banyo ve kisisel
bakim hizmeti ile birlikte
hasta nakil hizmetleri
mevcuttur.

bulunmaktadir.

(YADES)
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il/Hizmet 2023 2021
Kres/Giindiiz Yaslilara Yoénelik Engellilere Yonelik
B:klmevi Giindiizlii Bakim Giindiizlii Bakim Evde Bakim Hizmeti Kres/Giindiiz Bakimevi Evde Bakim Hizmetleri
Merkezi Hizmeti
Aydin**
. Belediye biinyesinde 1 3 adet Otizm Destek
4 t k Gel
ade EZfIL:eziGe '3im adet huzurevi ve 1 adet Merkezi ve Otizm Evde bakim hizmeti Blyuksehir Belediyesine ait Ev temizligi, berber ve kuaforliik
bul ktad Alzheimer Merkezi Spor Salonu verilmektedir. 2 adet kres bulunmaktadir. hizmetleri sunulmaktadir.
Hiunmaxtadir. bulunmaktadir. bulunmaktadir.
Balikesir*
Blytksehir Belediyesi'nin 2019 Faaliyet
2 adet kres/giindiiz 2 adet Engelsiz Raporu’nda imkanlar dahilinde evde
bakimevi X Yasam Merkezi X X yasl bakim hizmeti verildigini belirtmis
bul ktad ancak bununla ilgili web sitesinde veya
ulunmaktadir. meveuttur. faaliyet raporunda herhangi bir bilgi
paylasilmamistir.
Bursa** Sosyoekonomik yoksulluk
ve yoksunluk icinde
bul taga bagiml
22 Ana Kucagdi Cocuk o Junan yataga agllm I 4-6 Yas grubundaki
L . Huzurevi tesisleri hastalara evde teghis, . "
Egitim Merkezi . o cocuklaricin 13 adet “Ana
bulunmaktadir. X tedavi, rehabilitasyon, o . X
bulunmaktadir. - Kucagi” Merkezi
bakim, refakat, egitim,
. . s bulunmaktadir.
yonlendirme, ev temizligi ve
ambulansla hasta nakil
hizmeti verilmektedir.
Denizli* Engellilere yonelik
glindizlu bakim
hizmeti mevcut Yaslilara yénelik evde saglik hizmetleri,
X degildir. 2024 vilinda Evde bakim, saglik ve kisisel bakim hizmetleri ile ekonomik
X ?E .I . y temizlik hizmetleri X yoksunluk icinde olan yaslilar igin ev
M rlw(ge15|.z fa§ﬁm mevcuttur. temizligi hizmetleri sunulmaktadir.
erkezinin taaliyete
gegmesi
planlanmaktadir.
Diyarbalkar** 2 Ginduzlu Bakim Biiviiksehir Beledivesi Kisisel bakimlarinin yapilmasi, kuafér
Merkezi Mola Evi . . .. y_ s y . hizmetinin verilmesi, saglik
Evde bakim hizmeti blnyesinde bulunan iki kreg .
4 kres bulunmaktadir. X bulunmaktadir. Ayrica kontrollerinin yaptirilmasi, yasadiklari

Engelli Destek
Merkezi ve Aktif

mevcuttur.

pandemi sebebiyle
kapahdir.

mekanlarin temizlenmesi, halilarin
yikanmasi, kiiclik onarim ve tamiratlarin
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il/Hizmet 2023 2021
Kres/Giindiiz Yashlara Yoénelik Engellilere Yonelik
B:klmevi Giindiizlii Bakim Giindiizlii Bakim Evde Bakim Hizmeti Kres/Giindiiz Bakimevi Evde Bakim Hizmetleri
Merkezi Hizmeti
Yasam Merkezi yapilmasi hastalarin nakil is ve islemleri
mevcuttur. hizmetleri sunulmaktadir. (YADES)
Erzurum* Engelli bireylerin
X egitimine yonelik 65 yas Ustii yurttaglar igin ev Kisisel bakim ve ev temizligi, psikolojik
X Koordinasyon temizligi ve bireysel bakim X destek hizmetleri verilmektedir.
Merkezi hizmeti verilmektedir. (YADES)
bulunmaktadir.
Eskisehir* Zihinsel Engelli
Gindiz Yasam
Merkezi'nde 18
. Zihinsel Engelli Gunduz . er' e'Z|'n © ya§' Evde bakim hizmeti - ) o . . o
Dezavantajli gruplara ., lzeri zihinsel engelli . . Buyuksehir Belediyesi Hasta yikama hizmeti, sa¢ kesimi -
; Yagsam Merkezi'nde . verilmektedir. Bu kapsamda . . T
hizmet veren 1 adet . ve otizm spectrum . blnyesinde 2 adet giindiz bakimi, sakal trasi, tirnak bakimi vb.
Alzheimer hastalarina N hasta ytkama ve kuaférlik . . oo
kres bulunmaktadir. . . A bozuklugu olan ) ) bakimevi bulunmaktadir. kisisel bakim ve hijyeni kapsamaktadir.
da hizmet verilmektedir. ) . hizmeti bulunmaktadir.
bireylere hizmet
verilmektedir.
Gaziantep* Evde bakim hizmeti 2
merkez olarak
bulunmaktadir. Evde
yasama destek ev temizligi,
kisisel bakim, medikal
4 kreg/glindiiz Yaslilara hizmet veren 3 malzeme yardimi ,psiko- Biytiksehir Belediyesi Kisisel bakim, tadilat-onarim, yatak
bak?mgevi 6 glinduizlt bakim 2 merkez sosyal destek, blnyesinde 2 adet giindiz yard!rknl,l s?kbz kurL;(IL;\r_nu, S?Sxal‘
' merkezi mevcuttur. bulunmaktadir. tadilat-onarim, acil ulagim bakimevi 3 adet anaokulu psikolojik destek hizmetleri
Anaokulu. oL R verilmektedir.
destek, is-ugras-mesguliyet bulunmaktadir. (YADES)
terapisi, ev kazalarinin
dénlenmesine yénelik
evlerinde diizenlemeler,
saglik destek hizmetlerini
sunmaktadir.
Hatay 2 adet 3-6 yas

kres/glindiiz bakimevi
mevcuttur.

Evde temizlik hizmeti
verilmektedir.

Yaslilara yénelik ev temizligi, kuafér ve
cesitli bakim hizmetleri verilmektedir.
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il/Hizmet
Kres/Giindiiz Yashlara Yoénelik Engellilere Yonelik
B:klmevi Giindiizlii Bakim Giindiizlii Bakim Evde Bakim Hizmeti Kres/Giindiiz Bakimevi Evde Bakim Hizmetleri
Merkezi Hizmeti
istanbul 20 OZGEM (Ozel
Gereksinimli Bireyler
Egitim Merkezi)
Belediye bunyesinde [stanbul Buyuksehir bulunmaktadir. Bu Evde bakim hizmeti Biyiiksehir Belediyesi
faaliyet gosteren ve 3- | Belediyesi bunyesinde merkezlerde Erken i v ket c?' 'rg Il(zme I d binyesinde 3-6 yas arasi
6 yasgrubu kurumsal yatili yas|i Mudahale ve Erken Verdl mkf ed " TJ :jjpsam @ cocuklara egitim hizmeti ) g
cocuklarin ve bakim hizmeti verilen Cocukluk, ilkégretim oh or 'eglirsnk irme, suinan Nuvarmiez sl Evinden ¢ikamayacak derecede agir
ailelerinin yararlandigi bir merkez ve Destek Egitim p emsirel 'ka m, isimli merkezler meveuttur engeli bulunan engelli bireylere
toplam 68 Yuvamiz bulunmaktadir. hizmetleri ile 0-14 yas l'l]zyoteraE.l,'ps; toteralpkl, A d ' Ucretsiz kuaforlik ve kisisel bakim
I[stanbul Cocuk Gundizli bakim arah@indaki engelliler ane ve kugisel tlemiz 1k, yni zamanda hi i verilmektedi
9 9 sosyal destek, hasta nakil ve 2 i i T VSIS EREIT.
Etkinlik Merkezi merkezimiz ve yakinlarina g ' g L siginmaevinden hizmet
bulunmaktadir. bulunmamaktadir. Szellesmis hizmetler '|yet|sye.n E{nl§man ! alanlarin yaralandigi oyun
sunulmaktadir. Ayni hizmetleri verilmektedir. odalari mevcuttur.
zamanda 4 adet Kisa
Mola Merkezi
mevcuttur.
izmir* Engellilere hizmet
indiizlii
veren gunduziu Sosyo-ekonomik yoksulluk
1 adet Sosyal Yasam bakim ve voksunluk icinde
Kampusu, Zibeyde merkezi bquZan UnIng asam Kres, anaokulu ve etit
3-6 yas cocuklarinin Hanim Huzurevi, bulunmamaktadir. faali etlér?ni tek l:>>/a§|na merkezleri bulunan
yararlandigi 13 tane Bakimevi ve Buca Sosyal Yasam sUrdU)rleme on hasta§ aslh BuyUksehir Belediyesi'nde Belirli periyotlarda yara bakim hizmeti
IZELMAN anaokulu Rehabilitasyon Merkezi Kampiisii Hizmet yen 1 yos ayni zamanda galismak psikolojik destek hizmeti, fizik tedavi
. ve engelli ihtiyag sahibi . - . AR R
bulunmaktadir. bulunmaktadir. Merkezi'nde - S isteyen ve dar gelirli hizmeti, kisisel bakim hizmeti ve ev
. ) . kisilere; belirli periyodlarda . gyt S )
Alzheimer ve Demans engellilere yonelik; kisisel bakim. kuafér annelerin 04-06 yas grubu temizligi hizmeti verilmektedir.
Ayrica 22 tane Masal Hasta ve Aileleri Szel egitim, el |§t|se . ﬁv_l ' .:al O._'k cocuklarina yénelik
Evi bulunmaktadir. Bulusma Danisma sanatlari, seramik, :\;steetliigltszr;;l?tisijtle "Masalevleri” hizmeti
Merkezi bulunmaktadir. yaratici drama ve o . sunulmaktadir.
spor(masa tenisi) destegi ve kiiglik onarim
destek
Sitimleri
ve(r%i?r:nlitz:llir hizmeti verilmektedir.
Kahramanmaras Belediye blinyesinde Evde Tespit Hizmeti, Fizyoterapi
* 10 Adet vash dinlenme 1 Adet giindiizlii YADES kapsaminda kisisel hizmet veren kres/giindiiz Hizmeti, Ev Temizlik Hizmeti, Yemek
yas bakim, temizlik ve sicak bakimevi bulunmamaktadir. H'Zm'f:'t" P5|.kososya| D‘e-stek.lemet.[,
Yasli Ziyareti, Refakat Hizmeti, Yash Oz

salonu mevcut.

Engelsiz Yasam
Merkezi
bulunmaktadir

yemek hizmeti
verilmektedir.

Bu calismalarin proje
asamasinda oldugu

belirtilmistir.

Bakim Hizmeti, Berber Hizmeti
verilmektedir.
(YADES)
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il/Hizmet

2023

2021

Kres/Giindiiz
Bakimevi

Yashlara Yonelik
Giindiizlii Bakim
Merkezi

Engellilere Yonelik
Giindiizlii Bakim
Hizmeti

Evde Bakim Hizmeti

Kres/Giindiiz Bakimevi

Evde Bakim Hizmetleri

Kayseri*

1 adet glindiiz bakim
merkezi mevcuttur.

4-12 yas arasina
hizmet veren 2 adet
Zihinsel Engelli
Ginduz Bakim
Merkezi mevcuttur.

65 yas Ustl yashlara gelir
durumu, aile destegi gibi
kriterler gozetilerek 15
glinde bir ev temizlik
hizmeti ve haftalik olarak
banyo hizmeti
verilmektedir. Ayni
zamanda kisisel bakim
hizmeti icerisinde
berber/kuafér hizmeti
saglanmaktadir.

Belediye blnyesinde her bir
tesiste ayri ayri olmak Gzere,
toplam 6 adet ¢cocuk oyun
ve bakim odasi yer
almaktadir.

Sosyal Hizmetler Daire
Baskanligi binyesinde ise 2
adet 6zel gereksinimli
cocuklara yonelik giindiiz
bakim evi bulunmaktadir.

Ev temizligi, kisisel bakim, kuafér, saglk
destek, hasta destek hizmetleri, basit
tadilat ve onarim hizmetleri, psikolojik
destek hizmeti verilmektedir.
(YADES)

Kocaeli**

Kres ve Ginduz
Bakimevleri ad
altinda 1 adet

taginmaz mevcut.

Huzurevi
bulunmaktadir.

17-35 yas araligina
hizmet eden Engelsiz
Yasam Merkezi
bulunmaktadir.

Evde bakim hizmeti
verilmektedir.

Kisisel bakim ve hijyen hizmetleri
sunulmaktadir.
(YADES)

Konya**

Belediye biinyesinde
9-14 yas arasl
cocuklara yonelik
hizmet veren 19 adet
Bilgehane
bulunmaktadir.

1 Adet Huzurevi
bulunmaktadir.

Engellilere yonelik
kurs faaliyetleri
bulunmaktadir.

Ev temizligi ve 6z bakim
hizmetleri sunulmaktadir.

Kisisel bakim ve hijyen hizmeti
sunulmaktadir. (YADES)

Malatya*

4-6 yas arasi cocuklar

icin kurulmus 11 adet

glindiiz bakim ve etit
merkezi mevcuttur.

65 yas Ustl vatandaslara
hizmet vermekte olan
Vefa Konaginda Ucretsiz
berber, seminer,
danigsmanlik, spor ve
icecek ikramlari vb.
hizmetler verilmektedir.

Engelliler
Koordinasyon
Merkezi'nde engelli
vatandaslara yonelik
danigmanlik, engelli
tasima hizmeti,
meslek edindirme
kurslari, medikal
malzeme destegi
verilmekte ve sosyal
ve kiltlrel etkinlikler
dlzenlenmektedir.

65 yas Ustl vatandaslara ev
temizligi ve tadilati ile beyaz
esya ve mobilya destegi
sunulmaktadir.

Evde temizlik hizmetleri sunulmaktadir.
(YADES)
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il/Hizmet 2023 2021
Kres/Giindiiz Yaslilara Yoénelik Engellilere Yonelik
¥ . Giindiizlii Bakim Giindiizlii Bakim Evde Bakim Hizmeti Kres/Giindiiz Bakimevi Evde Bakim Hizmetleri
Bakimevi N . q
Merkezi Hizmeti
Manisa* Buyuksehir Belediyesi
anisa 3-6 yas arasi cocuklar . e
e 1 adet Huzurevi blinyesinde 3 adet lcretsiz
icin 3 adet kres X X e . X
mevcuttur. glindiiz kresi
mevcuttur.
bulunmaktadir.
Mardin** YADES Programi Buyuksehir Belediyesi
kapsaminda 65 yas ve Gizeri | binyesinde kursiyetlerin ve
X X X vatandaglarimiza Temiznlik, calisanlarin 4-6 yas Kisisel bakim hizmetleri sunulmaktadir.
Diyetisyen, Psikolog ,Oz grubundaki ¢cocuklarinin (YADES)
Bakim ve Mobil Ulagim faydalanabilecegi 1 kres
hizmetleri verilmektedir. bulunmaktadir.
Mersin* 36-72 aylik cocuklarin Engelli bireylerin
egitim gérdugu 3 ailelerinin kisa bir Blyuksehir Belediyesi
adet kres mevcuttur. mola verip cocuklarini Oz bakim ve evde temizlik binyesinde, siginmaevinde
16 adet LG,S. Ye 10 4 ilcede Emeklilere AemanetA hizmetl?ri ve‘rilme-ktedir. 1, S|§Jnmaevi diginda 2 Saglik kontrolleri, Rehberlik, Psikolojik
adet YKS egitim ve . . edebilecekleri Mola Evde saglik hizmeti olarak olmak Gzere toplam 3 adet destek, Ev temizligi ve Kisisel bakim
e hizmet veren Emekli Evi ) ) : _
6gretimi destekleme Evleri mevcuttur. doktor, hemsire, pansuman, | kres bulunmaktadir. Bunlara hizmetleri sunulmaktadir.
. mevcuttur. . .. . o ML
kurs merkezi hizmet Ayrica 1 adet Engelsiz fizik tedavi ve ambulans ek olarak bir kdyde kres
vermektedir. Ayrica 6 Yasam Merkezi ve hizmeti verilmektedir. benzeri hizmeti sunan oyun
adet okuma salonu Engelsiz Yasam Parki atdlyesi kurulmustur.
mevcuttur. hizmet vermektedir.
Mugla* Yasl, yataga bagimli,
kimsesiz, engelli bireylere
kendi yasam mekanlarinda
tibbi bakim, hekim
muayenesi, psikolog
R destedi, diyetisyen destegi
2 adet Ig:flfunduz ve genel bakim Biyiksehir Belediyesi Tibbi ve sosyal ‘baklr.‘rj hizmetleri (kisisel
. X X hizmeti sunulmaktadir. blinyesinde 2 adet kres bakim, psikolojik destek, vb)
merkezi sunulmaktadir.

bulunmaktadir.

Ayrica yataga bagimli ve
bakima muhtag
vatandaslarin refakatcilerine
kendi evlerinde ‘Hasta
Refakatci” egitimi
verilmektedir.

bulunmaktadir.
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2021

Evde Bakim Hizmetleri

il/Hizmet 2023
Kres/Giindiiz Yashlara Yoénelik Engellilere Yonelik
# . Giindizli Bakim Giindizli Bakim Evde Bakim Hizmeti Kres/Giindiiz Bakimevi
Bakimevi N . q
Merkezi Hizmeti
Ordu** Evde temizlik, psikolojik destek ve
Evde saglik ve temizlik saglk hizmetleri ile yemek hizmeti
X X . . . . X
X hizmeti verilmektedir. sunulmaktadir.
(YADES)
Sakarya* X 1 adet Yasli Destek Ev temizligi, yash ve yataga Kisisel bakim, evde temizlik hizmetleri
Merkezi bulunmaktadir. X bagli hastalara bakim X sunulmaktadir.
hizmeti verilmektedir. (YADES)
Samsun* Yaslilara evinde hizmet
veren Yaglilara Hizmet
Merkezi bulunmaktadir.
- Yaslilara Hizmet Merkezi
Engelli bireylere . .
) blinyesinde sosyal destek
hizmet veren Mavi . . L
¥ hizmeti, genel temizlik,
Engellﬁieraégmm kisisel bakim ve banyo, Ki§hi.se| ba|k|rT1 ve elvdekter;wizlik
e izmetleri sunulmaktadir.
X X Dinlenme ve kuaférlik, gamasirhane, X (YADES)
. evlerde yemek yapimi,
Rehabilitasyon B ) Tl .
: saglik, fizyoterapi hizmeti,
Merkezi .
psiko-sosyal destek,
bulunmaktadir. T
diyetisyen, kontrol ve
denetim ile kilturel ve
sosyal etkinlik hizmetleri
verilmektedir.
anlurfa** Buyuksehir Belediyesi
sanhu Kadin destek Yasli Yasam ve Giindiiz B Bude sk avele balkim ve evde
. . tarafindan Kadin Destek glik, ’
merkezlerinde kres Bakim Ev projesi X X e . onarim hizmetleri sunulmaktadir.
. . - Merkezi blinyesinde kreg
hizmeti verilmektedir. tamamlanmistir. ) ) (YADES)
hizmeti sunulmaktadir.
Tekirdag** Buyuksehir Belediyesi
Ergene A§eV| ve Ya§'|| ve | Ergene A§eV| ve Ya§!| Evde temizlik hizmeti bunyesmd'e bir adet glindiiz
X Engelli Bakim Evi ve Engelli Bakim Evi ; ) bakimevi bulunmaktadir X
verilmektedir. . .
mevcuttur. mevcuttur. (Pandemi sebebi ile
kapanmustir).
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il/Hizmet 2023 2021
Kres/Giindiiz Yaslilara Yoénelik Engellilere Yonelik
¥ . Giindizli Bakim Giindizli Bakim Evde Bakim Hizmeti Kres/Giindiiz Bakimevi Evde Bakim Hizmetleri
Bakimevi . q q
Merkezi Hizmeti
* 1 (1 i .
Trabzon Beledlyg buny.esmde ihtiyac sahiplerine, evde
X engellilere hizmet temizlik hizmeti ve sicak Evde temizlik hizmeti sunulmaktadir.
X veren 1 adet . . X (YADES)
ey yemek yemek hizmeti
glinduizlt bakim ; .
) verilmektedir.
merkezi mevcut.
Van Blyuksehir Belediyesi
X X X biinyesinde faaliyet Evde muayene, fizyoterapi, rutin saghk
X gosteren 3 adet kreg kontrolleri yapilmaktadir.

bulunmaktadir.
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Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi sunulan hizmetlerin tamamina esitlik yaklagiminin
icsellestirilmesi ile mimkin olacaktir. Bu nedenle sadece sosyal hizmet, sosyal yardim
hizmetlerinin degil altyapi, fen isleri gibi hizmetler de bu cercevede ele alinmalidir.
BlyUksehir Belediyelerinin bu amacla son dénem yaptiklari en 6nemli ¢calisma duraksiz
ulagim uygulamasidir. Adana, Ankara ve izmir Biiyliksehir Belediyeleri kadinlar icin gece
saatlerinde duraksiz indirme uygulamasini hayata gecirmistir. Boylelikle kadinlarin
gidecekleri yer ile indikleri yer arasindaki mesafe kisaltilmistir. Gondl ister ki tim saatlerde
tim mekanlar herkes icin glvenli hale gelsin, ancak simdilik duraksiz uygulama kisa vadeli
bir ¢ozim olarak olumlu bir 6rnek olarak gorulebilir.

Yerelde belediyelerin gerceklestirdigi ya da gerceklestirmedigi hizmetler sadece kadinlar
acisindan degil, erkekler ve LGBTIi+'lar icin de &nemlidir. Sadece kadinlari hedef alan
hizmetler, yapilan tartismalar ve ¢ozim 6nerileri sorunun sadece bir boliminid gormektedir.

2.4. Esitlige Dair Temel Belgeler

Oncesinde ifade edildigi lizere Belediyeler politik érgiitlenmelerdir ayni zamanda. Secimle
belirlenen belediye baskani ve meclis Uyeleri siyasi partiler Gzerinden o makamlara
gelmektedir. Bu nedenle politik bir duruslari, sorunlara bir yaklasimlari, hizmetlere iligskin bir
tutumlari vardir. Ve tim bunlar hizmetlere yansimaktadir.

Belediye hizmetlerinin esitlik perspektifinden ele alinmasi, yoneticilerin toplumsal cinsiyet
esitligini sahiplenmesi kadar, belediye icinde esitligin ana-akimlagsmasina hizmet edecek
politika belgelerinin yirirlige girmesi, planlarin hazirlanmasi ve kurumsal yapilarin insa
edilmesiyle mimkindir. Bu belgelerin en 6nemlileri Avrupa Belediyeler ve Bdlgeler
Konseyi (CEMR) tarafindan 2006 yilinda hazirlanan Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek
Esitligi Sartinin kabull ve gereklerinin yerine getirilmesi, digeri Yerel Esitlik Eylem Planidir
(YEEP). Kurumsal yapilarin en dnemlisi ise hi¢ kuskusuz esitlik birimleridir.

Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek Esitligi Sarti, belediyelere esitlik temelinde hizmet
sunmada rehberlik eden onemli belgelerden biridir. Sart belediyelerin  kurumsal
yapilanmalari da dahil olmak Gzere, esitlik eylem plani hazirlama ve uygulama gibi cok genis
bir alana dair politikalar dnermektedir. CEMR Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek Esitligi
Sartini 2021 yili sonu itibariyla 36 Avrupa Glkesinden 1850 belediye'", Tirkiye'de sekizi'
blytksehir belediyesi olmak Uzere toplam 34 belediye imzalamistir. Bu sarti imzalayan
belediyelerin, imzayi takip eden en geg iki yil icerisinde Yerel Esitlik Eylem Plani
hazirlamalari, kabul ve tasdik ederek uygulamalari beklenmektedir.

8 Biiyiiksehir Belediyesi
Adana, Antalya, Bursa, Denizli, Gaziantep,
[zmir, Ordu, Trabzon

Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek Esitligi
Sart'ni imzalayan Blytksehir Belediyeleri

" https://www.ccre.org/en/actualites/view/4181 '
2 Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi, Denizli Biyiiksehir Belediyesi, Bursa Biyiksehir Belediyesi, Izmir Biylksehir Belediyesi,
Adana Bliyuksehir Belediyesi, Antalya Biyliksehir Belediyesi, Ordu Blyiksehir Belediyesi, Gaziantep Blytiksehir Belediyesi.
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22 Biiyiiksehir Belediyesi

Ankara, Aydin, Balikesir, Diyarbakir,
Erzurum, Eskisehir, Hatay, Mersin, istanbul,
Kayseri, Kocaeli, Konya, Malatya, Manisa,
Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Sakarya,
Samsun, Tekirdag, Sanliurfa, Van

Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek Esitligi
Sart'ni imzalamayan Bulyuksehir
Belediyeleri

Sart, esitligin saglanmasi icin somut adimlarin atilmasini, eylemlerin tanimlanmasini;
katiimci bir surecle bu eylemlerin belirlenmesini ve sonuclarin degerlendirilmesini
ongordigu icin dnemlidir.

Rapor icin elde edilen veriler isiginda sarti imzalayan belediyelerden besinin™ Yerel Esitlik
Eylem Plani hazirladiklari ve plani uyguladiklari goridlmektedir. Ankara Buytksehir
Belediyesi, Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Mersin
BlylUksehir Belediyesi ise Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek Esitligi Sartini
imzalamamalarina ragmen Yerel Esitlik Eylem Plani hazirlamis ve yirirlige sokmustur.™

9 Biiyiiksehir Belediyesi

Adana, Ankara, Antalya, Bursa Denizli,
Eskisehir, istanbul, izmir, Mersin

21 Biiyliksehir Belediyesi

Aydin, Balikesir, Diyarbakir, Erzurum,
Yerel Esitlik Eylem Plani hazirlamayan Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras,
BlyUuksehir Belediyleri Kayseri, Kocaeli, Konya, Malatya, Manisa,
Mardin, Mugla, Ordu, Sakarya, Samsun,
Sanliurfa, Tekirdag, Trabzon, Van

Yerel Esitlik Eylem Plani hazirlayan
BlyUksehir Belediyeleri

Yerel Esitlik Eylem Planlarinin, hazirlik asamasina STK'larin dahil edilmesi nedeniyle katilimci
bir sekilde olusturuldugu varsayilmaktadir. Oysa katilimcilik hazirlik asamasi ile sinirl
gorilmemeli, planin uygulanma, izleme ve degerlendirme sireclerine STK'larin katilimi
saglanmalidir. Bu konuda iyi bir uygulama 6rnegi olarak Mersin Blytksehir Belediyesi'ni
verebiliriz. Mersin Blyuksehir Belediyesi hazirlik asamasina STK'lari dahil ettigi gibi, izleme
icin mekanizma tanimlamis ve planda izZleme mekanizmasina yer vermistir.

2.5. Esitlige Dair Temel Mekanizmalar: Belediye Esitlik Birimleri

Turkiye'de 2023 Aralk ayi itibariyla 35 esitlik birimi bulunmaktadir. Tirkiye'de esitlik
birimlerinin  kurulma streci 2006 yilinda basglamig olmakla birlikte, son doénem
yogunlasmistir. Esitlik birimleri toplumsal cinsiyet esitliginin gerceklestiriimesi amaciyla
kurulmus birimlerdir. Belediyeler tarafindan hazirlanan Yerel Esitlik Eylem Planlarini
hazirlamak da esitlik birimlerinin sorumluluk alanina girmektedir.

'3 Adana Biiyliksehir Belediyesi, Denizli Biiyiiksehir Belediyesi, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi, izmir Biiyiiksehir Belediyesi,
Antalya Blyuksehir Belediyesi
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Esitlik birimlerini degerlendiren ilk rapor Belediye Esitlik Birimleri Mevcut Durum Analizi
Raporu 2021 tarihinde yayilanmistir'®. Aradan gecen slirede esitlik birimlerinin sayisi artmig
olmakla birlikte kurumsal kapasitede olumlu gelismelerin oldugunu ya da eksikliklerin
giderildigini sdylemek cok mimkin gorinmemektedir.

izleyen tabloda esitlik birimleri il/ilce, tam adi, kurulus yili, birimin kurulus siireci, bagl
oldugu mudurlik, kendine ait dizenleyici belgesi olup olmadigi ve calisan sayisi

cercevesinde degerlendirilmistir.

15 Sener, U. ve inang, B. (2021). Belediye Esitlik Birimleri Mevcut Durum Analizi. CEID
Yayinlari. (https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/1737)
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Tablo 5 Esitlik Birimleri

ehir
Sayi 3
1. ADANA
2. ADANA
3. ANKARA
4. ANTALYA
5. BURSA

Belediye ismi

Cukurova
Belediyesi

Seyhan
Belediyesi

Cankaya
Belediyesi

Muratpasa
Belediyesi

Bursa
BuyUksehir
Belediyesi

Esitlik Birimi ismi

Cukurova
Belediyesi Kadin
Danisma ve
Dayanisma Merkezi
Esitlik Birimi

Seyhan Belediyesi
Esitlik Birimi

Esitlik ve Farkindalik
Blrosu

Muratpasa
Belediyesi Esitlik
Birimi

Bursa BuyUksehir
Belediyesi Kadin
inovasyon ve Esitlik
Birimi

Kurulug
Yih

2018

2017

2014

2014

2023

Tirkiye'de Katilimci Demokrasinin Giiclendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet Esitliginin izlenmesi Projesi Faz I

Birimin Kurulus Siireci

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karart ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karar ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Idari yapilanma sonucunda,

mudurlige bagh olarak
kurulmustur.

Birimin Bagh
Oldugu Miidiirlik

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Madurlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Madurlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Muadarlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Mudarlaga

Aile Kadin ve Cocuk
Hizmetleri Sube
Madurlaga

162017 yilinda kurulan esitlik birimi 2021 yilinda belediye meclisinden gegerek resmiyete kavusmustur.
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Birimin Kendisine Ait
Diizenleyici
Belgesi/Yonetmeligi
veya Yonergesinin
Mevcutlugu

Yoénetmelik mevcuttur.

X

Ancak gérev ve
sorumluluklari Kadin ve
Aile Hizmetleri
Madurlaga
yonetmeliginde
tanimlanmistir.

Yonetmelik mevcuttur.

Belediyelerde Mevcut Durum Analizi: 30 Biiyiiksehir Belediyesi Toplumsal Cinsiyet Esitligine Dair Bize Ne Soyliiyor?

Birimdeki Calisan
Sayisi

Birim ¢alisani
bulunmamakta-dir.
Kadin ve Aile
Hizmetleri Madurlaga
calisanlari birim
faaliyetleri ile
ilgilenmektedir.

Birim calisani
bulunmamaktadir.



Sayi

10.

11.

12.
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Sehir

BURSA

ESKISEHIR

ESKISEHIR

ESKISEHIR

ISTANBUL

ISTANBUL

ISTANBUL

Belediye ismi

Nilufer
Belediyesi

Eskisehir
Buyuksehir
Belediyesi

Odunpazari
Belediyesi

Tepebasi
Belediyesi

Atasehir
Belediyesi

Avcilar
Belediyesi

Besiktas
Belediyesi

Esitlik Birimi ismi

Niltfer Belediyesi
Esitlik Birimi

Eskisehir Buyuksehir
Belediyesi Esitlik
Birimi

Odunpazari
Belediyesi Esitlik
Birimi

Tepebasi Belediyesi
Toplumsal Esitlik
Merkezi

Atasehir Belediyesi
Toplumsal Esitlik
Birimi

Auvcilar Belediyesi
Toplumsal Esitlik
Birimi

Besiktas Belediyesi
Toplumsal Esitlik
Birimi
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Kurulug Birimin Kurulus Siireci
Yili
2010 Belediye meclisi karari ile

kurulmustur.

UN projeleri kapsaminda
verilen egitimlerin etkisi ile
olusan Toplumsal Cinsiyete

2014 Duyarli Bitgeleme yol
haritasinin ilk adimi olarak
belediye baskaninin onayi ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile

2014 kurulmustur.
2022 Beledlie meclisi karari ile

urulmustur.
Belediye meclisi karar ile

2020 kurulmustur.
Belediye meclisi karart ile

AR kurulmustur.
2014 Belediye meclisi karar ile

kurulmustur.

Birimin Bagh
Oldugu Miidirliik

Sosyal Destek
Hizmetleri
Madurlaga

Sosyal Hizmetler
Daire Basgkanligi-
Kadin Calismalari
Sube Midurligi

Strateji Gelistirme
Muadarlaga

Saglik isleri
Madarlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Madurlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Madurlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Madurlaga

Birimin Kendisine Ait
Diizenleyici
Belgesi/Y6netmeligi
veya Yonergesinin
Mevcutlugu

Yénergesi mevcuttur.

Yénerge mevcuttur.

X
X

Ancak gérev ve
sorumluluklar Kadin ve
Aile Hizmetleri
Mudarlaga
yonetmeliginde
tanimlanmistir.

Yénerge mevcuttur.

Yoénetmelik mevcuttur.

Birimdeki Calisan
Sayisi

1 (Ek olarak 1 calisan
da birim faaliyetleri
sirasinda gorev
almaktadir)



Sayi

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Sehir

ISTANBUL

ISTANBUL

ISTANBUL

ISTANBUL

ISTANBUL

ISTANBUL

iZMIR

iZMIR

Belediye ismi

Beylikdizi
Belediyesi

Kadikdy
Belediyesi

Kartal
Belediyesi

Kicgtkgekmece
Belediyesi

Sisli Belediyesi

Maltepe
Belediyesi

Balcova
Belediyesi

Bornova
Belediyesi

Esitlik Birimi ismi

Beylikdiizl
Belediyesi
Toplumsal Esitlik
Birimi

Kadikdy Belediyesi
Toplumsal Esitlik
Birimi

Kartal Belediyesi
Kadin ve Aile
Hizmetleri
Muadurlagu Esitlik
Birimi
Kadin Esitlik
Merkezi

Sisli Belediyesi
Esitlik Birimi'’

Maltepe Belediyesi
Sosyal Politika ve
Esitlik Birimi

Balcova Belediyesi
Esitlik Birimi

Bornova
Belediyesi Kadin-
Erkek Esitligi Birimi

Kurulug
Yih

2015

2016

2021

2020

2015

2022

2023

2021
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Birimin Kurulus Siireci

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye baskaninin
oluru ile kurulmustur.

Belediye meclisi karar ile

kurulmustur.

Belediye baskaninin oluru ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Birimin Bagh
Oldugu Miidirliik

Strateji Gelistirme
Madarlaga

Sosyal Destek
Hizmetleri
Madurlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Madurlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Muadarlaga

Sosyal Destek
Hizmetleri
Muadarlaga

Strateji Gelistirme
Muadarlaga

Ozel Kalem
Muadarlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Muadarlaga

Birimin Kendisine Ait
Diizenleyici
Belgesi/Y6netmeligi
veya Yonergesinin
Mevcutlugu

Yoénetmelik mevcuttur.

Yoénetmelik mevcuttur.

X

Gorev ve sorumluluklar
Kadin ve Aile Hizmetleri
Madurlaga
yonetmeliginde
tanimlanmustir.

Y Kuruldugunda birimin ismi “Toplumsal Esitlik Birimi” iken 2020 yilinda yonetmelik degisikligi ile “Esitlik Birimi” olmustur.
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Birimdeki Calisan
Sayisi



Sayi

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

36

Sehir

iZMIR

iZMIR

iZMIR

iZMIR

iZMIR

iZMIR

iZMIR

iZMIR

Belediye ismi

Buca Belediyesi

Cigli Belediyesi

Gaziemir
Belediyesi

izmir Biyiiksehir
Belediyesi

Karabaglar
Belediyesi

Karsiyaka
Belediyesi

Konak
Belediyesi

Narlidere
Belediyesi

Esitlik Birimi ismi

Buca Belediyesi
Toplumsal Cinsiyet
Esitligi Birimi

Cigli Belediyesi
Toplumsal Cinsiyet
Esitligi Sefligi

Gaziemir Belediyesi
Esitlik Birimi

izmir Biyiiksehir
Belediyesi
Toplumsal Cinsiyet
Esitligi Birimi

Karabaglar
Belediyesi Kadin-
Erkek Esitligi Birimi

Karslyaka Belediyesi
Toplumsal Esitlik
Birimi

Konak Belediyesi
Esitlik Birimi

Pakize Ates Kadin
Danisma Merkezi ve
Esitlik Birimi

Kurulug
Yih

2018

2020

2023

2012

2015

2019

2018

2021
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Birimin Kurulus Siireci

Belediye meclisi karar ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye baskaninin oluru ile
kurulmustur.

Belediye meclisi kararr ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye baskaninin oluru ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Birimin Bagh
Oldugu Miidirliik

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Muadarlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Muadarlaga

Sosyal Yardim isleri
Madarlaga

Sosyal Projeler
Dairesi Bagkanlig
Kadin Calismalari
Sube Madurlagu

Sosyal Yardim isleri
Muadarlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Mudarlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Madurlaga

Kadin Danigsma
Merkezi

Birimin Kendisine Ait
Diizenleyici
Belgesi/Y6netmeligi
veya Yonergesinin
Mevcutlugu

Gorev ve sorumluluklar
Kadin ve Aile Hizmetleri
Madurlaga
yonetmeliginde
tanimlanmustir.
Gorev ve sorumluluklar
Kadin ve Aile Hizmetleri
Madurlaga
yonetmeliginde
tanimlanmustir.

X

Gérev ve sorumluluklar
Kadin Calismalari Sube
Muidiirligi
Yénetmeliginde
tanimlanmistir.
Gorev ve sorumluluklari
Sosyal Yardim igleri
Madurlaga
yénetmeliginde
tanimlanmistir.
Gorev ve sorumluluklari
Kadin ve Aile Hizmetleri
Madurlaga
yénetmeliginde
tanimlanmustir.

Yénerge mevcuttur.

Yoénerge mevcuttur.

Birimdeki Calisan
Sayisi



Say1 Sehir Belediye ismi
i Selguk
29. IZMIR Belediyesi
. Mezitli
30. MERSIN Belediyesi
) Mersin
31. MERSIN Buylksehir
Belediyesi
) Mersin
32. MERSIN Yenisehir
Belediyesi
Bodrum
33. MUGLA Belediyesi
Atakum
34. SAMSUN Belediyesi
Ortahisar
35. URAZZO Belediyesi

Esitlik Birimi ismi

Yerel Esitlik Birimi

Mezitli Belediyesi
Esitlik Birimi

Toplumsal Cinsiyet
Esitligi Sefligi

Yenisehir Belediyesi
Esitlik Birimi

Toplumsal
Cinsiyet Esitligi
Blrosu

Atakum Belediyesi
Yerel Esitlik Birimi

Ortahisar Belediyesi

Kadin Erkek Esitlik
Masasi

Kurulug
Yih

2021

2021

2019

2022

2019

2022

20178
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Birimin Kurulus Siireci

Belediye meclisi karart ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karari ile
kurulmustur.

Belediye meclisi karar ile
kurulmustur.

Belediye bagkaninin oluru ile

kurulmustur.

Meclis Karari ile
glincellenen Kadin ve Aile
Hizmetleri MUdurliaga'nin
Yénetmeligine gore 6rgut

yapisi igerisinde yer alan
birim, Baskanlik Makami
Oluruyla kurulmustur.

Belediye meclisi karar ile
kurulmustur.

Birimin Bagh
Oldugu Miidirliik

Kultar ve
Sosyal Isler
Madarlaga

Kultir ve Sosyal
Isler MGdurlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri Daire
Bagkanhg

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Madurlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Muadarlaga

Kadin ve Aile
Hizmetleri
Madurlaga

Sosyal Yardim igleri
Muadarlaga

Birimin Kendisine Ait
Diizenleyici
Belgesi/Y6netmeligi
veya Yonergesinin
Mevcutlugu

Yénerge mevcuttur.

Kadin ve Aile Hizmetleri
Muadarlaga
Yénetmeliginin icinde
birim yénergesi
bulunmaktadir.

Yénergeleri mevcuttur.

Yénerge mevcuttur.

Yoénerge mevcuttur.

Kadin ve Aile Hizmetleri
Muadarlaga
Yoénetmeliginin igcinde
birim yénergesi
bulunmaktadir.

Birimdeki Calisan
Sayisi

82014 yilinda kurulmustur ancak esitlik biriminin kurulusu ile ilgili meclis karari 2017 yilinda alindigr igin, kurulus yih 2017 kabul edilmektedir.
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illere gore bakildiginda esitlik birimlerinin izmir ve istanbul'da yogunlastigi goriilmektedir.
izmir'de Biiylksehir Belediyesi de dahil olmak lzere 11 belediyede esitlik birimi faaliyet
gosterirken Istanbul'da dokuz, Eskisehir ve Mersin'de ise (¢ esitlik birimi faaliyettedir.
Ankara'da esitlik birimi olan tek belediye Cankaya Belediyesidir. Bu anlamiyla esitlik
birimlerinin belli illere sikistigi, cografi olarak yayginlasmadigi sdylenebilir.

Esitlik birimlerinin kurumsal kapasiteleri, bagli olduklari mudurliklere, calisan sayisina,
belediyeye ne kadar nifuz edebildiklerine ve STK'larla iliski dizeyine gore
degerlendirilebilir. Esitlik birimleri dnemli 6l¢clide Kadin ve Aile Hizmetleri Midurliklerine
bagli olarak calismalarini yiritmektedir. 35 Esitlik Biriminden 20’si Kadin ve Aile
Hizmetlerine, altisi Sosyal Destek/Yardim islerine, licii Strateji Dairesi, ikisi Kiiltir islerine, biri
Saglik, biri Aile Kadin ve Cocuk Hizmetleri Sube Miidiirliigii ve biri Ozel Kalem Midiirligiine
bagl olarak kurulmustur.

Esitlik birimlerinden 14'nin kendilerine has yonetmelik/yonergesi bulunurken, 10'nunun
gorev ve sorumluluklari bagh olduklari birimin yonergesiicinde tanimlanmistir. Herhangi bir
bicimde gorev/sorumluluklari resmi bir belgede tanimlanmayan esitlik birimi sayisi ise
11'dir, bunun da azimsanmayacak bir sayi oldugu belirtiimelidir.

Esitlik Birimlerinin dnemli bir kisminin calisan sayisi 2'dir; daha fazla calisani olan, 6rnegin
11, esitlik birimleri de bulunmaktadir; ancak bu calisanlar sadece birim caligmalari ile
ilgilenmemekte, baglh olduklart mudurliklerin  diger goérevlerinde de sorumluluk
Ustlenmektedir.

Esitlik birimlerinden elde edilen bilgiler isiginda su tespitler yapilabilir.

Belediyeler siyasi olusumlardir ve belediyelerin hizmetlerinin radikal bir bigcimde
degdismesi siyasi parti aracihgiyla olmaktadir. Esitlik birimlerinin de etkin
mekanizmalara déntsmeleri siyasi partiler tarafindan benimsenmeleri ile mimkin
olacaktir. Esitlik birimlerini zorunlu hale getiren parti politikalari kurumlari dnindeki
engelleri azaltacaktir. Yine ayni partiye mensup belediyelerin ortak calisma ilkeleri,
duzenleyici belgeler hazirlamalari da kurumsallasmalarina katki da bulunacaktir.
Turkiye'de belediyelerin kadrolari, 6ncelik verdikleri hizmetler se¢im sonuglarindan
fazlasiyla etkilenmektedir. Belediye baskani ve Ust dizey kadrolarin degistigi her
doénemecte esitlik birimlerinin varhgi/yoklugu, bagl oldugu tst middrlik, personel
yapisi, gorev ve sorumluluklar degisebilmektedir. Esitlik birimi ¢alisanlari da bunu
ifade etmektedir. Ust diizey ydneticilerin yaklasimi calismalari kolaylastirdigi gibi
zorlastirabilmektedir. Belki de glindeme getirilmesi gereken soru sudur: Esitlik
birimleri siyasi degisikliklerden en az etkilenecek sekilde nasil yapilandirilabilir?
Yoénetmelik ve yonerge hazirlanmasi bunun icin yeterli olur mu? Esitlik birimleri tim
belediye birimleri-midurlikleri  tarafindan  sahiplenilecek bir yapiya nasil
kavusturulabilir?

Esitlik birimlerinin tim belediye hizmetlerine nifus edebilmesi igin kurumsal
mekanizmada stratejik bir yerde olmasi gerekir. Esitlik birimleri belediyelerde
dezavantajli konuma itilen gruplarla calisma yiriten birimler olarak kodlanmaktadir.
Sosyal hizmet, yardim, kadin ve aile gibi mudurliklerin temel olarak dezavantajli
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konumda bulunan gruplarla ¢alismasi, bagli birimlerin de bu gruplara yonelik destek
calismalarina yonlendirilmesi esitlik birimlerini gériinmez kilabilmekte ve toplumsal
cinsiyet esitlik odaginin kaybolmasina neden olabilmektedir. Bu birimlerin ulagim ve
fen isleri de dahil olmak Uzere belediyenin bitinine iliskin goris bildirebilecek
birimler oldugu hicbir zaman dustntlmemektedir. Yapilmasi gereken biraz da bu
algiyi sarsacak bir bicimde, esitlik birimlerinin politika tGretebilen yapilar oldugunun
gOsterilmesi, ya da bdylesi yapilara donustirilmesiicin calismalar yapilmasidir. Belki
bagh bulunduklart mudurlukler degistirilerek ise baslanabilir. Baskana ya da Strateji
Gelistirme Mudurlagine/Dairesine bagli bir birim olarak orgttlenmesi daha gorintr
olmalarini ve etkin ¢alismalarini saglayacaktir.

Kurumlardaki temel eksikliklerinden birisi de kurum hafizasinin olmamasi, ge¢mis
deneyimlerin kayit altina alinmamasi ve politika Uretim sireclerinde aktif olarak
kullanilmamasidir. Esitlik birimleri icin de maalesef bu tespit gecerlidir. Her gelen
yonetim yeniden ve en bastan ise baslamaktadir. Gegmiste ne yapildigi ne edildigi
kimsenin ilgisini neden c¢ekmiyor? Bunun kiltirel nedenleri oldugu kadar,
kurumsallagsmaya dair nedenleri de mevcut. Gegmisten 6grenilenlerden cok kisilerin
oncelikleri, 6nem verdikleri konular kurumsal kararlari etkileyebilmekte. Elbette
etkileyecek ama bunun da bir siniri olsa gerek.

Esjtlik birimlerinin etkili mekanizmalar olabilmesi igin birimde c¢alisan uzmanlarin
katihmi ile yurattikleri-yurGtecekleri faaliyetlere iliskin bitce tahsis edilmelidir. Bu
nedenle esitlik birimleri bltce déneminin basinda o yil igin yapacaklari faaliyetleri,
hedef kitlesini, gereken butceyi raporlayip ilgili birimlere iletmelidir. Politik
sahiplenmenin ve kurumsallasmanin temel kriterlerinden biri butce ayrilip
ayrilmadigidir.

Esitlik birimlerinde calismak alana dair uzmanlk gerektirmektedir hem toplumsal
cinsiyet esitligi hem belediye hizmetleri hem de sivil toplum 6rgitlenmelerine iliskin.
Ancak kimizaman bu uzmanlik gérmezlikten gelinip sadece kadin olmanin toplumsal
cinsiyet esitligi alaninda calismak icin yeterli oldugu diisiiniilebilmektedir. Oncelikle
yapilmasi gereken bu alginin kirilmasi ve bu isin uzmanlik gerektirdiginin teslim
edilmesidir.

Belediyelerde tim birimlerden uzmanlarin katildigr strekliligi saglanmis bir
koordinasyon mekanizmasi olusturulmali, halihazirda boylesi bir mekanizma varsa
esitlik birimleri bu mekanizmanin ana bileseni olmalidir. Birimler arasi koordinasyon
olmadan esitligin belediyelerde ana-akimlastirilmasi saglanamaz.

Ozetle, esitlik birimlerinin kapasitelerinin artmasi siyasi iradenin ve belediye (ist ydnetimimin
bu birimleri ve toplumsal cinsiyet esitligini sahiplenmesine, kurumsal yapinin esitlik
birimlerinin politika GUretmesine elverecek bicimde yapilandiriimasina baglhdir.

3. Sonuc¢

Gondl isterdi ki veri talebinde bulundugumuz 30 biylksehir belediyesi, 51 il belediyesi ve
197 ilce belediyesi bizimle verilerini paylassin ve biz de bu veriler lzerinden sistemli,
kapsamli bir izleme ¢alismasi yapabilelim. Ama ne yazik ki bu istegin su an icin cok uzaginda
bulunuyoruz. Muhtemelen kamu kurumlari ile sivil toplum &rgutleri arasinda isbirligine ve
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guvene dayali bir iligki kurulmadikca veri-bilgi paylasimi konusundaki teredditler devam
edecek.

Bu raporda buyuksehir belediyelerine odaklanmaya calistik. Girig boliminde ifade edildigi
Uzere yerelde toplumsal cinsiyet esitliginin  saglanmasi sadece belediyelerin
sorumlulugunda degildir. Ancak belediyeler yerindenlik geregi bunu gerceklestirebilecek
en temel aktorlerdir.

Hizmetlerin esitligi gelistirecek bicimde verilmesi, toplumsal cinsiyete dayali her turli
ayrimcilikla ve siddetle muicadele edilmesi uluslararasi sozlesmeler ve ulusal mevzuat
baglaminda belediyelerin gorev ve sorumluluklar arasinda sayilsa da bu durum ilgili
sorumluluklarin yerine getirilmesini kendiliginden beraberinde getirmiyor. Belediyelerle
birlikte calisarak, bazen sorunlari gostererek, kimi zaman savunuculuk yaparak
belediyelerde esitlik anlayisi anaakimlastinilabilir. Bunun sorumlulugu da hi¢ kuskusuz
toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi icin miicadele eden, hak temelli calisan sivil toplum
orgutlerindedir.
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4. Ek Tablolar

Ek Tablo 1 Yanit veren il Belediyeleri
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il Kadin Danigma | Kadin Kres/Giindiiz Bakimevi Yaghlara Yonelik Giinduzlii | Engellilere Yonelik Giindiizlii | Evde Bakim Hizmeti YEEP
Merkezi Siginmaevi Bakim Merkezi Balkim Hizmeti
Canakkale Engellilere yonelik glindiizli X
Altin Yillar Yasam Merkezi adi baklm.merke“m meyc:ut degildir .
. . . Engellilere yonerlik ulagim, arag Evde kisisel bakim ve
2 adet kres ve giindUz bakimevi altinda 1 adet yagllara hizmet . R o .
X X R . gereg temin destegi, egitim temizlik hizmeti
mevcuttur. veren giindizlt bakimevi : .. . .
destedi, yemek destegi, evde verilmektedir.
mevcuttur. ol ..
temizlik ve berber/kuafor
hizmeti verilmektedir.
Giresun Kadin Danisma Evde temizlik ve kisisel X
Merkezi X X X 1 adet mevcuttur. bakim hizmeti
mevcuttur. verilmektedir.
Kirsehir Belediye ve X
Kirsehir Valiligi
rtak protokoli Evde temizlik k
? a Pro © ,0 Y 1 adet kres/giindiz bakim evi 1 adet yaslilara ginduzli bakim 1 adet engellilere hizmet veren vaetemsz I, ve s'lca
X ile belirlenmis 1 . e e . yemek hizmeti
bulunmaktadir. evi mevcuttur. glindiizli bakim evi mevcuttur. . )
adet Kadin verilmektedir.
Siginma Evi
bulunmaktadir.
SAIEE X X X X X X X
Sivas « « X X o < X
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ilce Kadin Danigsma | Kadin Kres/Gilinduiz Yasghlara Yonelik Guindiizlii | Engellilere Yonelik Giindiizlii | Evde Bakim Hizmeti YEEP
Merkezi Siginmaevi Bakimevi Bakim Merkezi Bakim Hizmeti
Cukurova Cukurova Belediyesi Yerel Esitlik Eylem
Belediyesi/Adana biinyesinde evde bakim Plani
hizmeti hazirlandi ve
Kadin verilmemektedir. Yalniz Belediye
Danigsma ve Cukurova Belediyesine bagl Engellilere hizmet veren Mola 65 Meclisinden
Dayanisma X 8 adet kres mevcuttur. 14 Emekli Dinlenme Evi Evi adinda 1 yas Uzeri olan evden onaylanarak
Merkezi bulunmaktadir. adet birim mevcuttur. ¢tkamayan vatandaslara | uygulamaya gecti.
mevcuttur. fizik tedavi hizmeti
fizyoterapistler
tarafindan
verilmektedir.
Karaisali X
Belediyesi/Adana X X X X X X
Altindag X
Belediyesi/Ankara X X 4 adet mevcuttur. X 1 adet mevcuttur. X
Cankaya 2016-2019 ve
Belediyesi/Ankara . Evde Bakim 2019-2023 YEEP
Belediye ) ) . hazirlanmigtir. Her
binvesinde 5 hizmeti, Evde Saglik .
yesinde iki plan da
adet Kadin 1 adet Kadin 12 adet kreg/giindiz Yaslilara giindizleri hizmet Engelli birey ve yakinlarina Hizmeti, Hasta Nakil ) .
. N . : e . ) . . Belediye Meclisi
Danigma Merkezi Siginmaevi bakimevi veren 5 glindliz hizmet veren bir bakim Hizmeti , kuafér ve
; . e onaylanmistir.
mevcuttur. mevcuttur. bulunmaktadir. Baharevi mevcuttur. merkezi bulunmaktadir. berber vb. gibi kisisel
. : 2024-2028 YEEP
bakim hizmetleri
. ) hazirliklar Aralik
verilmektedir.
ayinda
Baslamustir.
Belediye biinyesinde 36
KeciérenBelediyesi/A - 66 ay arasi
nkara cocuklarimiza Gl
Bilgi Bilgi Kres Adasi Glinduz X

verilmemistir..

verilmemistir..

Bakimevi ile, 36 - 70 ay
arasi cocuklarimiza
Gullcuk Kres Ginduz
Bakimevi mevcuttur.

Bilgi verilmemistir.

Bilgi verilmemistir.

Bilgi verilmemistir.

42




Tirkiye'de Katilimci Demokrasinin Giiclendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet Esitliginin izlenmesi Projesi Faz I
Belediyelerde Mevcut Durum Analizi: 30 Biiyiiksehir Belediyesi Toplumsal Cinsiyet Esitligine Dair Bize Ne Séyliiyor?

ilce Kadin Danisma | Kadin Kres/Giindiiz Yaghlara Yoénelik Giindiizlii | Engellilere Yonelik Giindiizlii | Evde Bakim Hizmeti YEEP
Merkezi Siginmaevi Bakimevi Bakim Merkezi Bakim Hizmeti
Yenimahall Yasghlara hizmet t | Engellil énelik hizmet 2021-2024 YEEP
enln'fa a. e 1 adet Kadin . 1 adet Siginma .a§ I a?ra izmet veren 6 adei ngellilere yoneli |zme veren Evde saglik hizmeti 0 0
Belediyesi/Ankara Danigma Merkezi . 11 adet kres mevcuttur. Ikinci Bahar Dayanisma Evi 1 adet Nefes Engelli Sosyal ) ) vardir.
evi mevcuttur. . verilmektedir.
mevcuttur. mevcuttur. tesisi mevcuttur.
Mustafakemalpasa Kres mevcut degildir. YEEP Uzerine
Belediyesi/Bursa Kadin ve Aile Danisma calismalar devam
Merkezi binyesinde etmekte olup su
1 a'det Kadin ve oyun tedavi odasi an plan yoktur.
Aile Dan|§ma X mevcuttur. Psikolojik X X X
Merkezi d Lk
mevcuttur. anigmanlik ve
haftasonlari cocuk
teslim odasi olarak
kullaniimaktadir.
Niliifer Kadin GUnduzli bakim hizmeti 2022-2024 YEEP,
Belediyesi/Bursa Siginmaevi veren 1 adet Alzheimer Meclis
yoktur. bakim merkezi tarafindan
. - 2 adet kres )
Projelendirilmes e . bulunmaktadir. Alzheimer onaylanarak
i tamamlanmis ve glindliz bakim evi Bakim Merkezi glindiiz bakim uygulamaya
1 adet Kadin ‘ meveuttur. ) a Kisisel bakim ve ev ygramay
Dayanisma ve ihale Tamamlanmas: hizmetinin « bakim hizmeti gegirilmistir.
Merkezi asamasinda | yani sira ayri bir béliminde Imaktad 2025-2027 Yerel
mevcuttur. olan Kadin plananan yatili bakim hizmeti de sunuimardadir. Esitlik Eylem
N . 1 kres projesi devam N
Siginmaevi . saglamaktadir. Ayrica 2 adet Planinin
. etmektedir. . .
projesi huzurevi vasitasiyla olusturulmasi igin
mevcuttur. konaklamali bakim hizmeti caligmalar
sunulmaktadir. baglamistir.
Osmangazi 2 adet Aile 2028-2023 YEEP
Belediyesi/ Bursa Rehberlik Msrl;em « 1 adet anaokulu 1 adet Alzheimer Gundiz Engellilere hizmet verem « hazrrlandi ve
meveuttur. Radin mevcuttur. Bakim Merkezi mevcuttur. OBAM mevcuttur. uygulamaya
Danisma Merkezi S
o gecildi.
mevcut degildir.
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ilce Kadin Danisma | Kadin Kres/Giindiiz Yaghlara Yoénelik Giindiizlii | Engellilere Yonelik Giindiizlii | Evde Bakim Hizmeti YEEP
Merkezi Siginmaevi Bakimevi Bakim Merkezi Bakim Hizmeti
Odunpazari/Belediyes Yapilan
i Eskisehir protokol ile
isletmesi Aile ve 7 adet Glindiz 1 adet Engelsiz Giindii Kisisel bakim ve
Sosyal Bakimevi/Kres, 6 2 adet Kocaginar Yasam ade rjge stz unduz SOBE(Saglik Taslak olarak
. ; - . . Bakimevi(3-6 yas) ve 1 adet o
X Hizmetler Il Oyuncak Kiitliphanesi Merkezi, 1 adet Yatili Yasl R, . Odunpazari Belediyesi hazirland.
e e : Engelsiz Kiltur Sanat Merkezi(7- . . ) .
Mudurliginde ve 1 adet Oyuncak Bakim Merkezi mevcuttur. ile Evinizde) hizmeti
. 30 yas) bulunmaktadir.
olan 1 adet Otobiisii mevcuttur. sunulmaktadir.
siginma evi
mevcut.
T E glik hi ti YEEP 06.03.202
epeb-agl : _ 6 adet Erken Cocukluk . ‘ v.de sagn izmeti, : .06 03.20 .3
Belediyesi/Eskigehir 1 adet Kadin 1 adet Kadin o ) ) N 5 adet engellilere hizmet veren Psikolojik ve Sosyal- tarihinde meclis
. . . Egitim Merkezi ve 1 1 adet Alzheimer Glndiizlu e ; e .
Danigsma Merkezi Siginma evi . . X glindiizlt bakim merkezi kaltirel Hizmetler ve onayindan
adet Etit Merkezi Bakim Evi mevcuttur. . R
mevcuttur. mevcuttur. mevcuttur. Sosyal Hizmetler gecerek yurirlige
mevcuttur. . . Lo
verilmektedir. girmistir.
Atasehir X
Belediyesi/istanbul (2020 yilina
K g
ac!ar Siginma Sosyal ve kiltirel faaliyetlerin
Evi meveutty 4 adet Gundiiz ve
1 adet Kadin fakat bina ) L ) . Evde saglik hizmetleri On hazirlik
. Bakimevi ve 4 egitim faaliyetlerinin X >
Danigsma Merkezi olumsuz . o e S ve kisisel bakim asamasindadir.
adet 3-6 yas oyunevi yuratildigi emekli bireylere ) S .
mevcuttur. kosullari . o hizmetleri verilmektedir.
. bulunmaktadir. hizmet veren Emekli Kultir
nedeniyle .
. Evi bulunmaktadir.
kapandi. Yeni
bina arayis!
stirmektedir.)
Besiktas 1 adet Kadin Evde kisisel bakim ve

Belediyesi/istanbul

Yaslilara hizmet veren 65+

Dayanisma ve X 4 adet glinduiz bakim T Engellilere hizmet veren 1 adet fiziki alan temizligi ve
. ) Ofisi ile birlikte 3 tane merkez . ) ’
Yasam Merkezi evi bulunmaktadir. merkez bulunmaktadir. saglik hizmeti Hazirlik
bulunmaktadir.
bulunmaktadir. sunulmaktadir. asamasindadir.
Beylikdiizii Evde saglik hizmetleri, 2020-2022
. X
ediyesi/lstanbu ) adet Gundiiz Cocu X adet Engelsiz Yagam Merkezi isisel temizlik ve ev llarini kapsayan
eledivesi 1 adet Kadin P : : ‘s e
Danigma Merkezi (Agilmasi . g )
Bakimevi mevcuttur. mevcuttur. temizligi hizmetleri YEEP mevcuttur.
mevcuttur. planlanmakta.)

sunulmaktadir.
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ilce Kadin Danisma | Kadin Kres/Giindiiz Yaghlara Yoénelik Giindiizlii | Engellilere Yonelik Giindiizlii | Evde Bakim Hizmeti YEEP
Merkezi Siginmaevi Bakimevi Bakim Merkezi Bakim Hizmeti
Esenyurt X
Belediyesi/istanbul (2017 yilinda Engellilere hizmet veren
yapilan Kadin Engelli Koordinasyon Merkezi
X Konuk evi, yine 3-5 yas arasi ¢cocuklarin Uluginar Sosyal Yasam ve Ozel Egitim Merkezi adinda
(2 Adet Kadin ayni faydalandigi 11 adet Merkezi adinda 1 adet yaslilik 2 adet merkezimiz Evde saglik hizmeti X
SosMyaI :a;am yil icerisinde kres bulunmaktadir. merkezi bulunmaktadir. Hizmet veren verilmektedir.
buluniralftzz;:dlr.) Aile ve Sosyal bulunmaktadir. merkezler glindiizli bakim
Hizmetler seklinde hizmet
Bakanhgina vermemektedir.
devredilmistir.)
Kartal Kadin Danigma . Evde kisisel bakim ve
Belediyesi/istanbul Merkezi vash Bakim ve Hl{.zu..rew . saglik hizmeti
bulunmakta olup X 15 adet kres mevcuttur. Kizilay ve I.stan'l.)ul.B%va.u.k§eh|r X verilmekte, ihtiyag Hazirhk
5 sube olarak Belediyesi isbirligi ile L dadir.
hizmet isletilmektedir. sahlp!erlne yemek agamasin
vermektedir. verilmektedir.
Kiiciikcekmece
Belediyesi/istanbul X 1 adet Kadin 10 adet Gundiz Cocuk Evde saglik ve kisisel
Siginma Evi Bakimevi ve 1 adet X X bakim hizmeti Hazirlik
I(E;i;i?(el:[/lzflir;i mevcuttur. Oyunevi mevcuttur. verilmektedir. agamasindadir.
mevcuttur.)
Sancaktepe 3-6 yas ¢ocuklara
Belediyesi/istanbul . « hizmet veren 18 adet « Engelli dinlenme evi mevcut X

Bilgievi ve 5 adet Cocuk
Gelisim Merkezi
mevcuttur.

olup, sosyal kilturel faaliyetler
yuruttilmektedir.

Evde saglik hizmeti
verilmektedir.
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ilce Kadin Danisma | Kadin Kres/Giindiiz Yaghlara Yoénelik Giindiizlii | Engellilere Yonelik Giindiizlii | Evde Bakim Hizmeti YEEP
Merkezi Siginmaevi Bakimevi Bakim Merkezi Bakim Hizmeti
Sisli X
Belediyesi/istanbul 1 adet Kadin
Danisma Merkezi Kadin
mevcuttur. 51 L
(Merkez, Gé¢gmen, |gmmaey{ 1¢in
siginmaci ve yer'tz'ah's'|5| ve
milteci kadinlarin fizibilite 8 adet
kendi dillerinde calismalari Kres ve Gun‘duz 1 adet Alzheimer Giindiiz
destek devam Bakimevi Bak oul ktad
alabilmeleri icin etmektedir. bulunmaktadir.Ayrica armevt butunmartadir. -
alt dilde . Ayrica Yas Dostu Belediyecilik Evde temizlik ve bakim
. UN Women 19 Mayis Mehmet Emin . X ; S .
(Ingilizce, . . . anlayist ile Yash hizmeti verilmektedir.
(Birlesmis Sungur Kitap .
Fran5|zca,“Arap<;a, Milletler Kadin Okuyan Cocuklar Oyun Haklan Merkezi ve Yasayan Ev
Farsca, Kiirtge ve . ] y L y .| birimleri hizmet vermektedir.
Ermenice) Orgutl) ve Kitapligi hizmet merkezi
terciman destegi Kadinlarla mevcuttur.
sunulmaktadir. Dayanisma Vakfi
. A(j¥|f'za . is Hazirlk
Isaret dili destegi birliginde ilk asamasindadr.
de sunulmaktadir. .
Adim Merkezi
kurulmustur.
Balcova Yerel Esitlik Eylem
Belediyesi/izmir Olgun Genglik Merkezi Planimiz
adinda yash merkezi 1 adet Engelli Merkezi vardir. 05.12.2022
1 adet Kadin 1 adet 3-6 yas . . s " .
. . mevcuttur. Bu merkezde Engellilere yonelik cesitli tarihinde belediye
Danisma Merkezi X cocuklarin yararlandigi e L . . X o
yaslilar giinduz cesitli etkinlik ve aktiviteler meclisinde
mevcuttur. kres mevcuttur. )
etkinliklere katilim yapilmaktadir. onaylanarak
saglamaktadirlar. uygulamaya
gegmistir.
Bayralfll o 1 adetKadin 1 a“det Kadlr'1 2 adet anaokulu
Belediyesi/lzmir Danigsma Merkezi Siginma Evi X X X X
mevcuttur.
mevcuttur. mevcuttur.
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ilce Kadin Danisma | Kadin Kres/Giindiiz Yaghlara Yoénelik Giindiizlii | Engellilere Yonelik Giindiizlii | Evde Bakim Hizmeti YEEP
Merkezi Siginmaevi Bakimevi Bakim Merkezi Bakim Hizmeti
Buca Belediyesi/izmir X
(Siginma evi
olarak
kullanilmasi Hazirhk
planlanan bina, asamasindadir.
1 adet Kadin depremzedeler 6"adet yart zamanh Okul y « «
Danigma Merkezi e tahsis edilmis Oncesi Egitim Merkezi
mevcuttur. ve gizlilik ilkesi bulunmaktadir.
ihlal edilmistir.
Yenisi igin
hazirliklar
devam
etmektedir.)
Cigli Belediyesi/izmir 5 .
x x x x x et | 2023y veeP
verilmektedir. vardr.
Gaziemir Saglikli Yas Alma Merkezi, 60 Hazirlik
Belediyesi/lzmir 1 adet Kadin . X X yas USt[,j dinc X Evde saglik ve temizlik agamasindadhr.
Danisma Merkezi yaslilara, Alzheimer-Demans hizmeti verilmektedir.
mevcuttur. Merkezi; 1. ve 2. evre tanil
hastalara hizmet vermektedir.
Karabaglar Belediyeye ait
Belediyesi/izmir kadin
siginmaevi 2020-2024 Yerel
1 adet Kadin ) insaati X X X Evde saglik hizmeti Esitlik Eylem Plani
Danigsma Merkezi . .
meveuttur. tamamlamig verilmektedir. bulunmaktadir.
olup hizmet
vermeye heniiz
baglanmamistir.
Konak X
Belediyesi/izmir 1 adet Kadin X 3-6 yas arasi gocuklar X X (Pandemi ile birlikte

Danigsma Merkezi
bulunmaktadir.

icin Oyun Odasi kurslari
bulunmaktadir.

evde bakim hizmeti
birakilmis.)

Hazirhk
asamasindadir.
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ilce Kadin Danisma | Kadin Kres/Giindiiz Yaghlara Yoénelik Giindiizlii | Engellilere Yonelik Giindiizlii | Evde Bakim Hizmeti YEEP
Merkezi Siginmaevi Bakimevi Bakim Merkezi Bakim Hizmeti
M Fizyot i, kigisel
enemen 4 adetKadin X 3 adet Gunduiz Bakim X X Zyoterapl, Kigise’ |
Belediyesi/lzmir Danigsma Merkezi ovi meveut bakim ve ev temizligi X
bulunmaktadir. ’ hizmetleri verilmektedir.
Narhdere 1 adet Kadin X x N N YEEP,hazirlandi ve
Belediyesi/izmir Danigsma Merkezi 5 adet kreg mevcuttur. onaylandi.
mevcuttur.
Mezitli
Beelzldil esi/Mersin « Yaslilara yénelik 3 merkez
Yy 1 adet Kadin ve bulunmaktadir. 2 adet Aktif ) )
Cocuk Danisma 3 adet kreg Vas Alma Merkezi Engellilere hizmet veren 4 X Hazirhk
Merkezi (2024 yili yatirm bulunmaktadir. ? o 1 adet merkez bulunmaktadir. asamasindadr.
mevcuttur. Planina Siginma ve e
. Emekli Evi mevcuttur.
evi alinmistir.)
Ataku.m : I;r?gelll b|rey|er|r1 ‘ Evde temizlik, kuaférlik YEEP-O§.01 .2922
Belediyesi/Samsun 1 Adet Kadin 3-6 yas ¢ocuklara rehabilitasyonlarina yonelik . . ) ; tarihli meclis
. X ) X ) . hizmeti ve psikolojik
Danisma Merkezi hizmet veren 5 adet faaliyet gosteren ) . karariyla
. . destek hizmetleri
mevcuttur. kres bulunmaktadir. 1 Adet Engelli Yasam Merkezi . ) uygulamaya
verilmektedir. o
(Yasampark) bulunmaktadir. gecmistir.
Canik X X X X X X X
Belediyesi/Samsun
Terme Evde bakim hizmetleri X
Belediyesi/Samsun X X X X X Samsun BuyUksehir
Belediyesi tarafindan
verilmektedir.
Of Belediyesi/Trabzon X X X X X X X
Ortahisar Belediye
Belediyesi/Trabzon tarafindan
yapimi
tamamlanan
Kadlvn Danisma Siginma Evi, X
Gagn Des?ek Aile ve Sosyal X X X x
Merkezi . f
Hizmetler Il
mevcuttur.
Madurlaga
uhdesinde
hizmet

vermektedir.
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5. Kaynakca

5393 Sayili Belediye Kanunu
https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/129

5216 Sayil Biyutksehir Belediyesi Kanunu
https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/1968

6360 Sayili On Dort ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun
ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/2394

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 2022-2026 Stratejik Plani
https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/1944 Son Erisim: 05.03.2024

Aydin Blyuksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
https://aydin.bel.tr/Content/files/Faaliyet Raporlari/2022 FAALIYET RAPORU.pdf Son
Erisim Tarihi: 31.01.2024

Belediye Esitlik Birimleri Mevcut Durum Analizi
https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/1737 Son Erisim: 05.03.2024

Bursa Blyuksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
https://www.bursa.bel.tr/yayinlar_pdf viewer?id=2305 Son Erisim Tarihi: 31.01.2024

CCRE/CEMR- Equality of Women and Men in Local Life
https://www.ccre.org/en/actualites/view/4181 Son Erisim: 05.03.2024

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi 2022 Yili Mahalli idareler Genel Faaliyet
Raporu
https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/2391 Son Erisim: 05.03.2024

Diyarbakir Bliylksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
https://www.diyarbakir.bel.tr/kurumsal/faaliyet-raporlari.html Son Erigim Tarihi: 31.01.2024

Kadin Dayanigsma Vakfi Kadin Danigma Merkezi:
https://www.kadindayanismavakfi.org.tr/kadin-danisma-merkezimiz/ Son Erigim:
05.03.2024

Kadin Siginmaevi Kilavuzu,
https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/1016 Son Erisim: 05.03.2024

Kocaeli Buylksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
https://www.kocaeli.bel.tr/webfiles/userfiles/files/birimler/mali-hizmetler-dairesi-
baskanligi/2022%20Y111%20Faaliyet%20Raporu(1).pdf.pdf Son Erigim Tarihi: 31.01.2024

Konya Buylksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
https://sepet.konya.bel.tr/kbb/kbb/dosyalar/faalivet raporlar/2022FaaliyetRaporu.pdf Son
Erisim Tarihi: 31.01.2024
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https://www.kocaeli.bel.tr/webfiles/userfiles/files/birimler/mali-hizmetler-dairesi-baskanligi/2022%20Yılı%20Faaliyet%20Raporu(1).pdf.pdf
https://sepet.konya.bel.tr/kbb/kbb/dosyalar/faaliyet_raporlar/2022FaaliyetRaporu.pdf

Tirkiye'de Katilimci Demokrasinin Giiglendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet Esitliginin izlenmesi Projesi Faz Il
Belediyelerde Mevcut Durum Analizi: 30 Biiyiiksehir Belediyesi Toplumsal Cinsiyet Esitligine Dair Bize Ne Soyliiyor?

Mardin Bulyuksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
http://www.mardin.bel.tr/kurumlar/mardin.bel.tr/2021/Mali-Hizmetler/2022-Yili-Faaliyet-
Raporu.pdf Son Erisim Tarihi: 31.01.2024

Ordu Buytuksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
https://ordu.bel.tr/uplouds/788083cd-792a-4b15-9297-

139e9d36830f 2022%20FAALIYET%20RAPORU-k compressed.pdf Son Erisim Tarihi:
31.01.2024

Orgiitlenme, Savunuculuk ve Engelli Kadin El Kitabi
https://dspace.ceid.org.tr/xmlui/handle/1/2392 Son Erisim: 05.03.2024

Sanlurfa Buylksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
https://www.sanliurfa.bel.tr/files/1/2022 faaliyet raporu.pdf Son Erisim Tarihi: 31.01.2024

Tekirdag Buyuksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
https://www.tekirdag.bel.tr/content/WebSource/file/faalivet raporu/2022 vili idare faaliy
et raporu.pdf Son Erigim Tarihi: 31.01.2024

Van BuyUlksehir Belediyesi 2022 Faaliyet Raporu
https://van.bel.tr/Strateji.html Son Erigim Tarihi: 31.01.2024
Internet Kaynaklari
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